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 MAPA SANITARIO DE ARAGÓN  

El nuevo modelo del Sistema Aragonés de Salud definido en la Ley 6/2002, de 15 

de Abril, de Salud de Aragón y en el Decreto 207/2003, de 22 de Julio por el que se 

modifica el Mapa Sanitario de Aragón, estructura la atención sanitaria en torno a ocho 

sectores. En cada uno de ellos se integran los diferentes dispositivos asistenciales de 

Atención primaria, Atención Especializada, Salud Mental y Sociosanitario, además de 

la existencia de un Centro Coordinador de Urgencias (061) para todo el territorio. 

Territorialmente, en la provincia de Huesca se distinguen los Sectores de Huesca y 

Barbastro. En la provincia de Teruel, los sectores de Teruel y Alcañiz. Y en la provincia 

de Zaragoza los Sectores de Calatayud, Zaragoza I, Zaragoza II y Zaragoza III.  

 

 

 

ÁREA DE ASISTENCIA.  SECTOR TERUEL 
 
El Sector Sanitario de Teruel forma parte del Área de Salud IV junto con el 

Sector Sanitario de Alcañiz. Tiene una población de 78.879 habitantes: 39.944 mujeres 

y 38.935 varones. Este Sector incluye 16 zonas de salud, cada una de las cuales está 

dotada de su correspondiente centro de salud. La superficie total del sector es de 

10.948,7 Km2. Debemos considerar, a la hora de definir el área de referencia del 
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Hospital, las zonas limítrofes de Valencia (Condado de Ademuz) 3.027 habitantes y 

Guadalajara (1.937), que tradicionalmente derivan a sus usuarios al centro. Hay que 

tener también en cuenta además a la población residente que no está empadronada 

en Teruel, y que según datos proporcionados por el municipio de la ciudad, se calcula 

que puede estar alrededor de unas 5.500 personas. 

 
 

  
 

 

La densidad de población de la provincia (9,4), y especialmente de nuestro 

sector, es muy baja. Algunas de las comarcas tienen menos de 3,5 habitantes por 

Km2.  Esto nos da una idea de uno de los más graves problemas demográficos del 

sector: la despoblación y su dispersión. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
Densidad de población (habitantes/Km2) 
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MAPA SANITARIO DEL SECTOR DE TERUEL 
 

 
 
 

POBLACIÓN TOTAL DE LAS ZONAS DE SALUD DEL SECTOR DE TERUEL 

 
 

 

Se observa en este gráfico que casi la mitad de la población (40%) está 

concentrada en una única zona de salud, y el resto de población se distribuye entre las 

restantes zonas de salud, destacando las zonas de Utrillas, Calamocha y Monreal del 

Campo en las que se concentra una mayor población (9%, 8% y 7% respectivamente). 
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HISTORIA DEL HOSPITAL 
 

El Hospital Obispo Polanco fue inaugurado el 15 de junio de 1953 con el 

nombre de Residencia Sanitaria del Seguro de Enfermedad, empezó a dar sus 

primeros pasos en septiembre de 1954. Posteriormente se decidió cambiar el nombre 

por el de Hospital “Obispo Polanco”, como en la actualidad. 

Era una de las tres primeras Residencias que se construyeron en España. Lo 

hizo la empresa HUARTE, y su tamaño superaba con creces las necesidades de aquel 

momento. Esto situaba a Teruel a la cabeza de las poblaciones con mejores 

instalaciones hospitalarias.  

El edificio disponía de 5 plantas, sótano, garajes y anexos de jardín. Las 

habitaciones daban cabida a 6 pacientes, con baño común. Inicialmente se pusieron 

en funcionamiento oficial 2 de las 5 plantas. La Planta Bajan era ocupada por una 

pequeña Capilla y las oficinas de la Administración, un pequeño quirófano de 

urgencias y curas, un gran hall que daba paso a unos amplísimos laboratorios de 

Experimentación animal, Anatomía Patológica y Análisis Clínicos y un salón para 

Biblioteca y Reuniones. 

La Primera Planta estaba destinada a Cirugía, Traumatología y Especialidades 

Quirúrgicas. La Cuarta Planta estaba destinada a Maternidad y Nidos. En la Quinta 

Planta se ubicó la Comunidad Religiosa, que llevaba el peso del Hospital en labores 

clínicas, de hostelería y Asistencia social. 

 

 El personal Facultativo que inauguró el Hospital era escaso, repartiendo su 

tiempo entre el hospital y el ambulatorio. Estaba compuesto por: Dr. D. Fernando 

Pascual Lasmarias, responsable del Servicio de Cirugía, Dr. D. Fernando López 

Jiménez, en Tocoginecología, Dr. D. Ramón Navarrete, en Traumatología, Dr. D. 

Pedro Serrano Maestro, en Oftalmología, Dr. D. Felipe Hidalgo, en 

Otorrinolaringología, Dr. D. Antonio Navarro, en Anestesia y Dr. D. José Mª Valero 

Oliete, en Pediatría. Más tarde se unirían el Dr. D. Alfredo Adan en Radiología, el Dr. 

D. Amador Moreno en Ginecología y el Dr. D. Julio Belenguer en Urología. Por 

entonces, no se había creado el Servicio de Medicina Interna. Existía un médico de 

guardia permanente.  

 
En 1968 se inauguran las Urgencias del Hospital con el fin de atender a toda la 

población, incluyendo el ambulatorio. A mediados de los 80, se inicia el proceso de 
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jerarquización. Con ello los especialistas del ambulatorio se incorporan al hospital y se 

hace necesario abrir las otras dos plantas de hospitalización, con el fin de alojar las 

especialidades médicas, Unidad de Cuidados Intensivos, sala de Anestesia y 

Reanimación, Radiología, etc... y crear más espacios. 

  

En el año 1981, se anunció la nueva construcción de una Residencia Sanitaria, 

más moderna y amplia, para la cual ya había terrenos y colocado la primera piedra. 

Sin embargo, por diferencias circunstanciales se desechó la idea inicial y se decidió 

una profunda remodelación interna del centro. En 1986 se iniciaron las obras que se 

finalizaron en el año 1992. La zona destinada a Consultas Externas sufría problemas 

de masificación en muchas de las especialidades, lo que unido a la necesidad de 

reubicar algunas pruebas funcionales lleva a la ampliación y remodelación de 

Consultas Externas, lo que concluyó en  2001.   También se ha instalado aire 

acondicionado en todo el centro, una cafetería de personal y se remodelaron las 

antiguas consultas externas. 

 

Desde el 2004 la planta 3ª del hospital, ala derecha, alberga la Unidad de Corta 

estancia de Psiquiatría. 

 

En 2005 se está instalando una Unidad de última generación de Resonancia 

Magnética que comenzó a funcionar en julio del 2006. 
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2. Órganos de 
Dirección, 

Asesoramiento y 
Consulta 
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2.1 Organigrama Directivo 

 

Gerente del Sector de 
Teruel

Atención Especializada 
Hospital Obispo Polanco 

Director de Gestión del 
Sector

Atención Primaria 

Directora del Hospital 
Dña. Concha Thomson LListerri 

Directora de Enfermería 
Dña. Aurora Andrés Saliente 

Director de Atención 
Primaria

Subdirector de Atención 
Primaria

Directora de Enfermería 
Dña. Sagrario López Ibañez 

Atención 
Sociosanitaria

Salud Mental 
CRPS San Juan de Dios

Director del Hospital  
D. José Castaño Marqués

Directora de Enfermería 
Dña. Milagros Díaz García 

Director del CRPS San Juan 
de Dios

Director de Enfermería 
D. Marcial Royuela Valero
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2.2 Órganos de Asesoramiento y consulta 
 
2.2.1 Comisión Técnico Asistencial: 
 
Presidente:  

�  Concha Thomson LListerri, Directora del Hospital Obispo Polanco 

Vocales: 

� Pilar Goded García,  Supervisora de Ginecología 

�  Miguel Labay Matías,  Jefe de Servicio de Pediatría 

�  Pilar Vicente Monforte, Supervisora de Pediatría 

�  Amparo Montaner Giménez, Supervisora de Quirófano 

�  Concha Esteban Silvestre, Supervisora de Traumatología 

�  Angel Torres Benedicto, Enfermero de M. Interna 

�  Elena Schuhmacher Ansuategui, Jefe de Servicio de Ginecología 

�  Mª José Gimeno Minués, Jefe de Sección de Informática 

�  Mª Carmen García Laborda, Supervisora de Consultas 

�  Aurora Andrés Saliente,  Directora de Enfermería del H O Polanco  

� José Mª del Val Gil, Jefe de Servicio de Cirugía 

�  Perla Borao Aguirre, Jefe de la Unidad de Urgencias 

� Gloria Martínez Sanz, Jefe de Servicio de Radiología 

� Mª Teresa Botella Esteban, FEA de la Sección de Digestivo 

� Melchor Guillén Soriano, FEA del Servicio de Traumatología 

� Fernando Galve Royo, FEA de la Unidad de Urgencias 

� José Forner Vives,  Jefe de Sección de Ginecología 

� Luis Ciprés Casasnovas, FEA de la Sección de Endocrinología 
� Laura Comín Novella. MIR de Cirugía General y Digestiva 

 
2.2.2 Comisión Mixta: 
 
Presidente:  

� Concha Thomson LListerri, Directora del Hospital Obispo Polanco 

Vocales: 

� Miguel Labay Matías,  Jefe de Servicio de Pediatría 

� Elena Schuhmacher Ansuategui, Jefe de Servicio de Ginecología 

� José Mª del Val Gil, Jefe de Servicio de Cirugía 

� Perla Borao Aguirre, Jefe de la Unidad de Urgencias 

� Gloria Martínez Sanz, Jefe de Servicio de Radiología 

� Mª Teresa Botella Esteban, FEA de la Sección de Digestivo 
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� Melchor Guillén Soriano, FEA del Servicio de Traumatología 

� Fernando Galve Royo, FEA de la Unidad de Urgencias 

� José Forner Vives,  Jefe de Sección de Ginecología 

� Luis Ciprés Casasnovas, Coordinador del Área Médica 

 
2.2.3 Comité de Seguridad y Salud Laboral 
 
Presidente:  

� José Pablo Castellote García,  Gerente del Sector de Teruel 

Secretario:  

� José Antonio Esteban Latorre, Director de Gestión del Sector 

Vocales: 

� Juan José Jímenez Navarro, Director de Gestión de A. Primaria 

� Raquel Martínez Blasco, Técnico de gestión administrativo 

� José Batea Soriano,  Delegado de Prevención de UGT 

� Flora Belenchón Pérez,  Delegada de Prevención CCOO 

� Magín González Penabad,  Delegado de Prevención CSI-CSIF 

� Alicia Lázaro Murcia, Delegada de Prevención SATSE 

 
2.3 Comisiones Clínicas 

 
Comisión de Quirófano 
 
Presidente: 

� Concha Thomson Llisterri 

Secretaria:  

� Aurora Andrés Saliente 

Vocales: 

� Elena Schuhmacher Ansuategui 

� Julian Moreno Garcia. 

� José Mª Del Val Gil. 

� Fermin Cámara Gimenez. 

� Miguel Monforte Fandos. 

� José Prats Escuin. 

� Amparo Montaner Gimenez  

� Francisco Fernández Esteve. 

� Joaquín Trullenque Uruen  

� Antonio Minguillón Serrano 
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Comisión de infecciones hospitalarias 
 
Presidente: 

� Mª Coloma Juyol Rodrigo 

Secretario: 

� Begoña Moya Vicente  

Vocales: 

� Pilar Chocarro Escanero. 

� José Luz Gómez de Travecedo. 

� Miguel Llorens  San Antonio. 

� Irene Valle Giner 

� Magin Gonzalez Penabad. 

 
Comisión de Farmacia del Hospital Obispo Polanco 
 
Presidenta: 

� Francisca Berisa Losantos. 

Vocales: 

� Alfonso Yubero Esteban 

� J.José Uroz del Hoyo. 

� Magin Gonzalez Penabad. 

� Pilar Chocarro Escanero. 

� Francisco Rodilla Calvelo. 

� Carmen Pérez Martínez 

� Pilar Florez Ariño 

� Irene Valle Giner 

� Miguel Labay Matías 

� José Prats Escuín 

� Perla Borao Aguirre 

� José Mª Montón Dito 

 

Comisión de Formación Continuada e Investigación  
 
Presidente: 

� Luis Ciprés Casasnovas. 

Secretario: 

� Mª Angeles Camacho Ballano. 
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Vocales: 

� Jesús Martínez Burgui 

� José Manuel Sanz Asín 

� Carlos Sánchez Polo 

� Pilar Herranz Andrés 

� Alfonso Yubero Esteban 

� Carlos Martín Hernández 

� Adela Valero Adán 

� Irene Valle Giner 

� Dolores Yago Escusa 

� José Mª del Val Gil. 

� Laura Gómez Gómez 

� Ana Cristina Utrillas Martínez 

 
Comisión de Docencia   
 
Presidente: 

� Fernando Galve Royo 

Secretario: 

� Mª José Bellido Galve 

Vocales: 

� José Mª del Val Gil 

� Pilar Gracia Sánchez 

� Jesús Martínez Burgui 

� Carlos Iglesias Echegoyen 

� José Carlos Roncal Boj 

� Laura Comín Novella 

� Letizia Mouronval Morales 

� Antonio Martínez Oviedo 

� Diego Laguna Ortega 

� Santiago Valdearcos Enguidanos 

� Pedro J. Sánchez Santos 

� Paloma González García 

 
Comisión de Calidad  
 
Presidente: 

�  Concha Thomson Llisterri 
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Secretario: 

�  Mª Angeles Camacho Ballano 

Vocales: 

�  Francisca Berisa Losantos 

�  Aurora Andrés Saliente  

�  Pedro V. López Peris 

�  Santos Soriano Codes 

�  Mª Luz Mateo Lázaro 

�  Concha Valdovinos Mahave 

�  Rafael Fernández Santos 

 
 
Comisión de Historias Clinicas 
  
Presidente: 

�  Susana Buñuel Álvarez 

Secretario: 

�  Ángel Torres Benedicto. 

Vocales: 

�  Francisca Berisa Losantos 

�  Alfredo López López. 

�  Sara Fallado Navarro. 

�  Fernando Galve Royo 

 
Comité de Tumores Digestivos. 
 
� Teresa Botella Esteban 

� Alfonso Yubero Esteban 

�  José Ángel Muniesa Soriano 

� José Miguel Lázaro Maisanava 

� José Mª del Val Gil 

� Gloria Martínez Sanz 

 
Subcomité de Catástrofes 
 
Presidente: 

�  Concha Thomson Llisterri 

Secretario: 

�  Fernando Galve Royo 
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Vocales: 

�  Itciar Lorda de los Rios 

�  Magin Gonzalez Penabad. 

�  Olga Bueno Cosio. 

�  Carlos Martín Hernández. 

�  Aurora Andrés Saliente. 

�  Jesús Esteban Guillen. 

�  Serafin Martin Rajadell. 

�  Santos Soriano Codes 

�  Carlos Catalán Lorente 

 
Comisión de Perinatología 
 
Presidente: 

�  Mª Teresa Valero Adán 

Vocales: 

�  Elena Schuhmacher Ansuategui 

�  Miguel Labay Matías 

�  Pilar Parrilla Virgos 

�  Mª Sol Muñoz Albillos 

�  Pilar Goded García 

�  Pilar Vicente Monforte 

 
 

Comisión de Documentación y mantenimiento de la Intranet y 
de la web. 
 
� Concha Thomson Llisterri 

� Julio Torres Nuez 

� Antonio Minguillón Serrano 

� Alfredo López López 

� Enrique Alonso Formento 

� Carlos Matamala Gimeno 

� Amparo Torres Celda 

� Mª José Gimeno Minguez 

� Luis A. Abella Pérez 

� José Angel Muniesa Soriano 

� José Mª Montón Dito 

� Miguel A. Sánchez Elipe 
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� Amparo Montaner Jiménez 

� Jaime Horno Delgado 

 
 
Comité de Transfusiones 
 
Presidente: 

• Nicolás González Gómez 
Secretaria: 

• Carmen Vázquez Vicente 
Vocales: 

• Concha Thomson Llisterri 

• José Antonio Angós Segura 

• Itziar Lorda de los Ríos 

• Susana Buñuel Álvarez 

• Juan José Uroz del Hoyo 

• Melchor Guillén Soriano 

• Pedro V. López Peris 

• Anuncia Martín San Miguel 

 
Comité de Gestión de Pacientes 
 
� Concha Thomson Llisterri 

�  Aurora Andrés Saliente  

� Joaquín Trullenque Uruén 

�  Pilar Mendoza Bayo  

�  Paloma González García 

�  Belén Plaza Baquedano  

� Francisca Berisa Losantos 

� Fernando Clemente Ibáñez 

� Luis Ciprés Casasnovas  
 

Comité de Gestión del Área de Hospitalización 
 
� Concha Thomson Llisterri 

�  Aurora Andrés Saliente  

� Manuel Aranda Porcar 

� Ederlinda Rebenaque Villarroya 

� Concepción Iranzo García 
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� Pilar Flórez Ariño 

� Pilar Goded García 

� Pilar Vicente Monforte 

� Concha Esteban Vicente 

� Belen Plaza Baquedano 
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3. Estructura y 
Dotación 
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3.1 Estructura y Dotación  
 
Camas de Hospitalización Funcionantes 215 
Especialidades Médicas 75 
Especialidades Quirúrgicas 84 
Pediatría 21 
Obstetricia 13 
Unidad de Corta Estancia Psiquiátrica 12 
UCI 6 
Módulo penitenciario 4 
Quirófanos 5 
De uso general 4 
Obstétrico 1 
Consultas Externas 34 
Salas de consultas 34 
Hospital de Día Oncohematológico 7 
Puestos en Hospital de Día 7 
Urgencias 14 
Boxes de exploración 5 
Camas de Observación 7 
Sala de Curas 1 
Sala de Yesos 1 
Radiodiagnóstico e imagen 7 
Radiología convencional 3 
  - Equipos convencionales 2 
  - Telemando 1 
Mamógrafo 1 
Ecógrafos 2 
TAC Helicoidal 1 
Unidades Especializadas  
Endoscopias Digestivas 2 salas 
Pruebas Funcionales Cardiológicas  
  - Equipo de Ergometría 1 sala 
  - Ecocardiógrafos 2 salas 
  - Holter  1 
Broncoscopio 1 sala 
Pruebas Funcionales Respiratorias 1 sala 
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3.2 Especialidades y Servicios 
 
Especialidades Médicas Hospitalización Consulta Externa 

Alergología no si 
Aparato Digestivo si si 
Cardiología si si 
Endocrinología no si 
Hematología si si 
Medicina Intensiva si no 
Medicina Interna si si 
Nefrología (y Unidad de Diálisis) si si 
Neumología si si 
Neurología si si 
Oncología si si 
Psiquiatría (Unidad de Corta Estancia) si si 
Reumatología si si 

Especialidades Quirúrgica Hospitalización Consulta Externa 

Anestesia y Reanimación (y Unidad 
Dolor) 

no si 

Cirugía General si si 
Dermatología no si 
Ginecología si si 
Oftalmología si si 
Otorrinolaringología si no 
Traumatología si si 
Urología si si 

Servicios Centrales 
Admisión y Documentación 
Anatomía Patológica 
Análisis Clínicos 
Farmacia Hospitalaria 
Hematología y Banco de Sangre 
Medicina Preventiva 
Microbiología  
Prevención de Riesgos Laborales 
Radiodiagnóstico 
Urgencias 
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DISTRIBUCIÓN DE CAMAS 
 

 
Servicio 
 

 
PEDE 

 
TOCE

 
CIRE

 
TRAE

 
MINE

 
ESPE 

 
UCI 

 
PSIQ 

 
TOTAL

PEDIATRÍA (13+8) 21        21 

OBSTETRICIA  13       13 
GINECOLOGIA  5       5 
CIRUGIA 1  26      27 
ORL 2  2      4 
OFTALMOLOGIA  2       2 
TRAUMATOLOGIA 1   33     34 
MEDICINA INTERNA     35 10   45 (*) 
DIGESTIVO   6      6 
CARDIOLOGIA  8       8 
RESPIRATORIO      6   6 
NEFROLOGIA      2   2 
NEUROLOGIA      4   4 
UROLOGIA      12   12 
HEMATOLOGIA      2   2 
UCI       6  6 
PSIQUIATRIA        12 12 

ALTA RESOLUCION  2       2 

 

TOTAL 
 

 
25 

 
30 

 
34 

 

 
33 

 
35 

36+4 (1)
40 

 
6 
 

 
12 

 
215 

(1): 4 camas del módulo de aislamiento 
(*) MI hasta 48 pacientes. A partir de 48 se considerarán como ectópicos 
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4. Actividad asistencial 
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Cuadro comparativo de la actividad realizada en el periodo 2001-2006 

 
Concepto 2001 2002 2003 2004 2005 2006 

Ingresos 7.543 7.654 8.060 8.301 8680 8.420 

Estancias 49.408 49.931 52.278 53.249 59.391 57.682 

Estancia media 6,6 6,5 6,5 6,4 6,8 6,8 

IQ totales 4.722 4.952 4.866 4.681 4.763 4.722 

IQ programadas con Hosp 2.080 2.289 2.258 2.239 2.162 2.211 

IQ programadas sin H 
(CMA)

1.432 1.516 1.377 1.367 1.470 1.453 

IQ urgentes 1.210 1.146 1.233 1.075 1.131 1.058 

Rendimiento Quirúrgico 61% 64% 64% 63% 62% 66% 

Total Consultas 106.775 114.021 119.698 120.485 118.134 115.793 

Primeras 29.881 31.033 32.092 31.355 30.946 30.665 

Sucesivas 76.894 82.988 87.606 89.130 87.188 85.128 

Índice sucesivas / 
primeras

2,6 2,7 2,7 2,8 2,8     2,8 

Estudios Rx 58.874 60.751 61.276 60.839 60.903 58.088 

Ecografías 5.350 6.065 6.863 6.774 7.117 6.940 

Mamografías 2.109 2.499 2.616 2.561 2.458 1.905 

TC 4.271 4.428 4.833 4.951 5.330 5.593 

Total estudios Rx 70.604 73.743 75.588 75.125 75.808 72.526 

Urgencias atendidas 26.122 26.691 28.906 29.519 31.160 30.538 

Urgencias ingresadas 4.053 4.060 4.321 4.387 5.185 4.816 

Partos normales 347 287 317 381 338 418 

Partos distócicos 65 73 63 91 65 59 

Cesáreas 122 125 170 156 186 151 

% Cesáreas 23% 26% 31% 25% 32% 24% 

Total Partos 534 485 550 628 589 628 
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4.1 Hospitalización: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Evolución Ingresos por meses. 2006
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5,3 %3,9 77,2 %73,3 %Índice Ocupación 

6,7 %0,43 6,8 6,4 Estancia Media

11,5 %6.14259.39153.249Nº Estancias 

4,6 %379 8.6808.301Nº Ingresos 

% desvío 
04/05Desvío 04/05 20052004Hospitalización 

-2,46%075,3%77,2 %Índice Ocupación 

0 06,86,8 Estancia Media

-2,87%-170957.68259.391Nº Estancias 

-2,99%-2608.4208.680Nº Ingresos 

% desvío 
05/06Desvío 05/06 20062005Hospitalización 
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4.2 Actividad Quirúrgica: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

5,2 %561.1311.075I. Q. Urgentes

7,53 %1031.4701.367
I. Q. Programadas
sin Hospitalización
(CMA)

- 3,43 %- 772.1622.239I. Q. Programadas
con Hospitalización

1,75 %824.7634.681I. Q. Totales

% desvío
04/05

Desvío
04/0520052004A.A. QuirúrgicaQuirúrgica

-6,45%-731.0581.131I. Q. Urgentes

-1,15%-171.4531.470
I. Q. Programadas
sin Hospitalización
(CMA)

2,26%492.2112.162I. Q. Programadas
con Hospitalización

-0,8%-414.7224.763I. Q. Totales

% desvío
05/06

Desvío
05/0620062005A.A. QuirúrgicaQuirúrgica

0

500

1.000

1.500

2.000

2.500

3.000

3.500

4.000

4.500

5.000

Intervenciones Quirúrgicas 

2000 3.317 1.098 4.415

2001 3.512 1.210 4.722

2002 3.806 1.146 4.952

2003 3.645 1.233 4.868

2004 3.606 1.075 4.681

2005 3.632 1.131 4.763

2006 3.664 1.058 4.722

IQ Programadas IQ Urgentes TOTAL IQ
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I.Q./ AÑO POR ESPECIALIDADES 
 
 

 
 
 
 
 
 

0

200

400

600

800

1.000

1.200

1.400

1.600

2002 1.413 1.377 709 600 265 304 284

2003 1.409 1.404 687 612 244 267 245

2004 1.406 1.397 643 552 258 239 201

2005 1.372 1.456 717 572 239 239 168

2006 1.330 1.406 703 576 245 233 229

Trauma Cirugía Urología Gine ORL Oftalmo Derma
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Lista de Espera Quirúrgica 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.011

1.057

1.140
1.079 1.176

900

1.000

1.100

1.200

2002 2003 2004 2005 2006

Total LEQ (diciembre)

63 64 64

70
69

55

60

65

70

2002 2003 2004 2005 2006

Demora Media

 

1 

70 días 

0 

1.079 

31 31 - - 12 12 - - 2005 2005 

- 0,01 1,01 Índice E/S 

6 días 64 días Demora media 

0 0 Pacientes > 6 meses 

- 61 1.140 Total LEQ 

Diferencia Diferencia 31 31 - - 12 12 - - 2004 2004 Datos globales Datos globales 

1,01 

69 dias

0 

1.176

31 31 - - 12 12 - - 2005 2006 

 1,011 Índice E/S 

-170 días Demora media 

00 Pacientes > 6 meses 

 971.079 Total LEQ 

Diferencia Diferencia 31 31 - - 12 12 - - 2004 2005 Datos globales Datos globales 

 

1,15 41 0 43 Dermatología 
1,00 63 0 57 Oftalmología 
1,11 74 0 71 Ginecología 
1,00 69 0 67 ORL 
1,01 57 0 155 Urología 
0,99 80 0 320 Cirugía 
0,95 72 0 366 Traumatología 

Indice E/SDemora media > 6 mesesL.E.Q. TotalEspecialidad 
L.E.Q. POR ESPECIALIDADES 

1,07 78 0 59 Dermatología 
1,19 58 0 101Oftalmología 
1,02 77 0 82 Ginecología 
1,02 72 0 72 ORL 
0,97 51 0 136 Urología 
0,97 77 0 282 Cirugía 
1,02 69 0 444 Traumatología 

Indice E/SDemora media > 6 mesesL.E.Q. TotalEspecialidad 
L.E.Q. POR ESPECIALIDADES 
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Lista de espera    H. O. Polanco     
Fecha de corte: 31/12/2006      

Espera estructural   Espera No estructural  
  Derivados   Total > 6 

meses  No 
garantía Garantía

Total 
estructural 

No 
garantía Garantía 

Perdida 
garantía

Ptes 
Suspendidos 

Rechazo 
Paciente 

sin garantía Pacientes
ACV     0           0 
CGD     0       2 15 17 
CPL     0           0 
DERMA     0         2 2 
GINE     0       2 3 5 
NCR     0           0 
OFT     0       1   1 
ORL     0       2 3 5 
TRAU     0     3 7 58 68 
URO     0       2 6 8 
CIR CAR     0           0 
CIR 
MAXIL     0           0 
CIR PED     0           0 
CIR TOR     0           0 
 0 0 0 0 0 3 16 87 106 
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4.3 Consultas Externas: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

106.771

114.021

119.698
121.270

118.134
115.793

100.000

105.000

110.000

115.000

120.000

125.000

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Evolución Consultas Totales 

- 0,8 %- 0,0232,82,8Índice sucesivas/
primeras

- 2,1 %- 1.90687.18889.094C. Sucesivas

- 1,3 %- 41930.94631.365C. Primeras

% desvío
04/05

Desvío
04/0520052004ConsultasConsultas

002,82,8Índice sucesivas/
primeras

-2,36%-2.06085.12887.188C. Sucesivas

-0,90%-28130.66530.946C. Primeras

% desvío
05/06

Desvío
05/0620062005ConsultasConsultas

29.802
31.033 32.092 31.355 30.946

30.665

0
5.000

10.000
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20.000
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35.000

Evolución Primeras Consultas 
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Evolución de la relación sucesivas/primeras 

0

1

2

3

4

Total 2,58 2,67 2,73 2,84 2,82 2,8

2001 2002 2003 2004 2005 2006
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Lista de Espera de Consultas Externas: 
 

 
 

Periodos de demora 
Especialidad 

0 - 15 d 16 d - 1 m 1 - 2 m 2 - 3 m 
Total  

pacientes 
Demora 
media 

Alergia 
 40 19 1  60 12 

Anestesia 
 73 5   78 10 

Cardiología 
 47 32   79 14 

Cirugía 
 54 76 44  174 22 

 
Dermatología 107 114 87  308 22 

 
Digestivo 59 36 3  98 14 

 
Endocrinología 35 4   39 9 

 
Ginecología (*) 48 19 2  69 12 

 
Hematología 8 4   12 14 

 
Medicina Interna 6 10 3  19 20 

 
Nefrología 6    6 8 

 
Neumología 23 7 1  31 11 

 
Neurología 28 24 19  71 20 

 
O.R.L. 46 4   50 7 

 
Obstetricia 39 21 1  61 13 

 
Oftalmología 160 137 90  387 19 

 
Oncología 4    4 6 

 
Pediatría 30 37 10  77 19 

 
Rehabilitación 72 70   142 15 

 
Reumatología 34 36 23  93 21 

 
Traumatología (*) 145 121 64  330 19 

 
Urología 49 70 37  156 22 

 
TOTAL 1.128 846 385  2.359 19 
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SEGUIMIENTO CONSULTAS EXTERNAS 2006 
            

  CONSULTAS  NO ACUDEN  

SERVICIO Pri Suc  A. Res. Total  Su/Pr Pri % Suc % Total % 

ALG 893 3312 0 4205 3,7 116 12,99% 346 10,45% 462 10,99%

CAR 954 3009 0 3963 3,2 65 6,81% 235 7,81% 300 7,57%

DER 2242 2654 2 4896 1,2 367 16,35% 440 16,58% 807 16,48%

DIG 1203 4337 27 5540 3,6 143 11,63% 453 10,45% 596 10,76%

END 762 3745 40 4507 4,9 71 8,85% 401 10,71% 472 10,47%

MIR 244 1285 0 1529 5,3 30 12,30% 89 6,93% 119 7,78%

NEF 224 1103 0 1327 4,9 18 8,04% 111 10,06% 129 9,72%

NML 512 2183 17 2695 4,3 39 7,37% 155 7,10% 194 7,20%

NRL 1135 2196 0 3331 1,9 135 11,89% 210 9,56% 345 10,36%

REU 687 2022 0 2709 2,9 57 8,30% 152 7,52% 209 7,72%

MED 8856 25846 86 34702 2,9 1041 11,64% 2592 10,03% 3633 10,47%

HEM 101 1555 0 1656 15,4 7 6,93% 136 8,75% 143 8,64%

PSI 553 4365 0 4918 7,9 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

REH 1319 2013 0 3332 1,5 136 10,31% 92 4,57% 228 6,84%

ONC 151 1988 0 2139 13,2 4 2,65% 27 1,36% 31 1,45%

A.MED 10980 35767 86 46747 3,3 1188 10,74% 2847 7,96% 4035 8,63%

CGD 1691 6463 0 8154 3,8 154 9,11% 523 8,09% 677 8,30%

GIN 2364 7835 0 10199 3,3 462 19,54% 588 7,50% 1050 10,30%

COF 521 1697 0 2218 3,3 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

OFT 4088 5492 134 9580 1,3 432 10,23% 398 7,25% 830 8,66%

ORL 1922 2507 0 4429 1,3 147 7,65% 335 13,36% 482 10,88%

TRA 3414 13280 0 16694 3,9 431 12,62% 978 7,36% 1409 8,44%

URO 1292 4195 0 5487 3,2 152 11,76% 308 7,34% 460 8,38%

ANE 2418 1399 0 3817 0,6 73 3,02% 77 5,50% 150 3,93%

A.QUIR 17710 42868 134 60578 2,4 1851 10,37% 3207 7,48% 5058 8,35%

PED 1249 2231 0 3480 1,8 107 8,57% 146 6,54% 253 7,27%

OBS 726 4262 0 4988 5,9 43 5,92% 464 10,89% 507 10,16%

TOTAL 30665 85128 220 115793 2,8 3189 10,33% 6664 7,83% 9853 8,51%
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4.4 Pruebas complementarias: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Evolución de los estudios radiológicos  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.350

6.065

6.863 6.774 7.117 6.940

4.500

5.000
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T. C.

58.874

60.751 61.276 60.839 60.903

58.088

56.000

57.000

58.000

59.000

60.000

61.000

62.000

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Rx convencional

70.604

73.743

75.588 75.125
75.808

72.526

65.000

67.000

69.000

71.000

73.000

75.000

77.000

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Total de Estudios Radiográficos

0,90 %68375.80875.125Total Estudios Rx

7,7 %3795.3304.051TAC

- 4 %- 1032.4582.561Mamografías

5,1 %3437.1176.774Ecografías Rx

0,10 %6460.90360.839Estudios Rx

% desvío
04/05

Desvío
04/0520052004RadiodiagnósticoRadiodiagnóstico

-4,32%-3.28272.52675.808Total Estudios Rx

4,93%2635.5935.330TC

-22,49%-5531.9052.458Mamografías

-2,48%-2376.9407.117Ecografías Rx

-4,62%-2.81558.08860.903Estudios Rx

% desvío
05/06

Desvío
05/0620062005RadiodiagnósticoRadiodiagnóstico
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Determinaciones Analíticas: 
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Determinaciones Servicio de Hematología

0

1.000.000

2.000.000

Total Determinaciones 

Nº 1.519.467 1.728.234 1.779.944 1.833.719

2003 2004 2005 2006

2,99 %51.7101.779.9441.728.234Total

2,36 %9.112395.414386.302Hematología

3,17 %42.5981.384.5301.341.932Análisis Clínicos

% desvío
04/05

Desvío
04/0520052004

Determinaciones
Analíticas

3,02%53.7751.833.7191.779.944Total

1,17%4.650400.064395.414Hematología

3,54%49.1251.433.6551.384.530Análisis Clínicos

% desvío
05/06

Desvío
05/0620062005

Determinaciones
Analíticas
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• Evolución de las endoscopias digestivas 
 

Procedimientos endoscópicos
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POLIPECTOMÍAS ENDOSCÓPICAS
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Evolución de las Pruebas Funcionales de Cardiología: 
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(*) no se incluyen ECG informados 
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4.5 Urgencias: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Evolución de las Urgencias  atendidas en Servicio de 
Urgencias del Hospital Obispo Polanco en los últimos 

años 
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13,36 %1,9616,63 %14,67 %% urgencias
ingresadas

3,4 %84325.97525.132Urgencias no
ingresadas

5,6 %1.64131.16029.519Urgencias Totales

% desvío
04/05

Desvío
04/0520052004UrgenciasUrgencias

-5,17%-0,8615,77%16,63%% urgencias
ingresadas

-0,97%-25325.72225.975Urgencias no
ingresadas

-1,99%-62230.53831.160Urgencias Totales

% desvío
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05/0620052005UrgenciasUrgencias
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4.6 Evolución de la actividad por servicios 
 

ANATOMIA PATOLOGICA 
Actividad 2004 2005 2006 

Citologías totales 6.876 5.771 7.256 

Citologia A.P. 88 86 113 

Citologías vaginales 4.928 4.162 5.220 

Citologias vaginales A.P. 86 76 81 

Número de biopsias 4.677 4.732 4.974 

Número de biopsias A.P. 76 73 115 

Nº DE PUNCIONES    

Total de punciones 526 525 501 

Punciones A.P. 70 67 57 

PAAF 526 525 501 

PAAF A.P. 70 67 57 

Nº DE PACIENTES 11.968 11.034 12.732 

Nº DE PACIENTES A.P. 256 226 289 

Nº DE MUESTRAS 26.583 23.667 27.377 

Nº DE MUESTRAS A.P. 0 0 0 

Actividad centro 11.989 11.028 12.731 

Explorac. realizadas a A.P. 234 226 285 

NECROPSIAS    

Excepto judiciales y fetales 4 4 0 

Fetales 2 1 2 
 
    

HOSPITAL DE DIA    
Actividad 2004 2005 2006 

ONCOLOGIA    
Pacientes 725 691 626 
Tratamientos 1.618 1.308 1.303 
HEMATOLOGIA    
Pacientes 143 190 323 
Tratamientos 240 440 599 
VIH    
Pacientes 44 47 38 
Tratamientos 53 47 38 
OTROS TRAT. MEDICOS    
Pacientes 194 164 214 
Tratamientos 266 224 362 
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MEDICINA INTERNA 
Actividad 2004 2005 2006 

NEUMOLOGIA       
Broncoscopias diagnosticas 93 104 107 
Broncoscopias terapeuticas 0 0 0 
Estudios del sueño 150 154 196 
Espirometrias 1.419 1.396 1.199 
CPAP 0 0 0 
Esputo 36 46 40 
CARDIOLOGIA    
Ergometría cardiaca 230 178 192 
Holter cardiaco 498 472 444 
Ecocardiogramas TTR 1.902 1.949 1.976 
Ecocardiogramas F 2 0 0 
ECG 7.017 6.946 6.827 
NEUROLOGIA    
Electromiogramas 0 0 0 
Electroencefalogramas 259 298 300 
Potenciales evocados 0 0 0 
Holter EEG 0 0 0 
Video EEG 0 0 0 
ALERGOLOGIA     
Hipersensibilidad a fármacos 5.267 6.214 5.798 
Test cutaneos hipers. A himenópteros 52 99  
Test de metacolina 4 9 7 
Parches epicutáneos 548 601 590 
Inmunoterapia específica 1.065 1.532 1.924 
Test cutáneos hipers.inmediata 1.383 1.627 1.457 
REUMATOLOGIA    
Infiltraciones 239 329 446 
Artrocentesis 56 27 31 

NEFROLOGIA 
Actividad 2004 2005 2006 

DIALISIS EN EL HOSPITAL    
Turnos semanales NO infecciosos 48 48 48 
Turnos semanales infecciosos 48 48 48 
Pacientes NO infecciosos 381 421 421 
Pacientes infecciosos 57 48 45 
Sesiones NO infecciosos 4.197 5.495 5.219 
Sesiones infecciosos 589 632 587 
DIALISIS EN EL DOMICILIO    
Dial Perit. Ambulatoria continua 0 0 0 
Sesiones D.P.A.C. 0 0 0 
Dial Perit. Último cambio automatico 0 0 0 
Sesiones D.P.U.C.A. 0 0 0 
Cicladora 1 15 47 
Sesiones cicladora 19 442 1.318 
Cicladora bajo volumen 0 0 0 
Sesiones Cicladora bajo volumen 0 0 0 
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RADIODIAGNÓSTICO 

Actividad 2004 2005 2006 
Radiologia simple 59.695 59.961 57.197 
Radiologia simple A.P. 5.085 5.119 5.344 
Radiologia digestivo 743 695 541 
Radiologia digestivo A.P. 23 28 13 
Radiologia genitourinario 401 351 350 
Radiologia genitourinario A.P. 1 0 2 
SUMA RADIOLOGIA 60.839 61.007 58.088 
SUMA RADIOLOGIA A.P. 5.109 5.147 5.359 
T C 4.951 5.330 5.593 
T C A.P. 18 17 13 
ECOGRAFIAS RX. 6.774 7.117 6.940 
ECOGRAFIAS RX. A.P. 1.168 1.419 1.075 
ECO-DOPPLER RX 538 575 596 
ECO-DOPPLER RX. A.P. 0 0 0 
MAMOGRAFIAS 2.561 2.458 1.905 
MAMOGRARIAS A.P. 1 2 0 
RESONANCIA MAGNÉTICA 0 0 1.305 
RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA    
Estudios intervencionistas 64 66 41 
Otros estudios 67 55 49 
SUMA 131 121 90 

REHABILITACIÓN 
Actividad 2004 2005 2006 

FISIOTERAPIA       
CINESITERAPIA 11.544 11.161 11.836
Infrarrojos 3.244 3.763 4.499
Microondas 2.748 2.451 2.326
Laser 1.197 683 613
Electroterapia 1.280 1.083 1.627
Ultrasonidos 2.084 2.365 3.461
Onda corta 743 1.484 1.207
Magnetoterapia 765 533 251
Iontoforesis 572 790 823
Presoterapia 394 422 514
Tracción cervical 677 813 702
Artromotor 568 445 532
Baños de contraste 245 164 218
Parafina 590 676 528
Tens 780 770 2.100
Crioterapia 879 520 325
TOTAL FISIOTERAPIA 28.310 28.123 31.562

UNIDAD DEL DOLOR 
Actividad 2004 2005 2006 

Nº IONTOFORESIS 2.184 1.663 1.738
Nº TEC. ESPECIALES 696 393 305
Nº 1ª CONSULTA 229 212 189
Nº TOTAL CONSULTAS 2.256 2.096 1.583
Nº DE INTERCONSULTAS 61 46 69
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DERMATOLOGÍA              

              

Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

FULGURACIONES 29 47 41 34 58 38 28 23 49 33 46 48 474

EXTIRPACIONES 10 17 19 6 13 5 14 18 30 30 43 53 258

BIOPSIAS 7 3 6 11 11 10 4 7 11 5 7 3 85

SUMA 46 67 66 51 82 53 46 48 90 68 96 104 817

CRIOTERAPIA 161 148 207 137 223 127 129 649 149 211 235 179 2555

INFILTRACION 5 4 7 3 7 4 6 6 8 4 11 16 81

CURAS 30 52 28 32 34 33 13 27 28 26 19 25 347

RETIRADA DE PUNTOS 13 17 27 20 34 22 9 11 29 14 7 16 219

TOTAL 255 288 335 243 380 239 203 741 304 323 368 340 4019

ANATOMÍA PATOLÓGICA             
              

Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
Citologías totales 437 793 939 489 862 659 370 432 555 625 655 440 7256
Citologia A.P. 11 12 13 16 11 11 1 6 7 9 6 10 113
Citologías vaginales 295 593 738 344 638 480 245 292 363 461 482 289 5220
Citologias vaginales A.P. 8 7 9 12 6 8 1 6 5 7 6 6 81
Número de biopsias 341 477 526 335 586 525 301 312 312 436 498 325 4974
Número de biopsias A.P. 2 11 17 13 14 15 5 6 5 9 14 4 115
Nº DE PUNCIONES                           
Total de punciones 42 39 45 41 43 70 35 22 34 44 53 33 501
Punciones A.P. 6 5 7 4 4 3 4 3 6 5 4 6 57
PAAF 42 39 45 41 43 70 35 22 34 44 53 33 501
PAAF A.P. 6 5 7 4 4 3 4 3 6 5 4 6 57
Nº DE PACIENTES 821 1309 1510 865 1491 1254 706 766 901 1105 1206 798 12732
Nº DE PACIENTES A.P. 19 28 37 33 33 29 10 15 18 23 24 20 289
Nº DE MUESTRAS 2039 2705 3040 1852 2854 2753 1721 1642 2120 2274 2573 1804 27377
Nº DE MUESTRAS A.P. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Actividad centro 820 1309 1510 865 1491 1254 706 766 901 1105 1206 798 12731
Explorac. realizadas a A.P. 19 28 37 33 29 29 10 15 18 23 24 20 285
NECROPSIAS                           
Excepto judiciales y fetales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fetales 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

ACTIVIDAD POR SERVICIOS 2006 
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ÁREA MÉDICA 2006             
              

Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

ALERGOLOGÍA                           
Test cutáneos 
hipers.inmediata 101 173 142 59 136 129 87 102 105 144 188 91 1.457
Estudios alergia 
medicamentosa 585 696 814 332 730 377 392 296 529 354 493 200 5.798

Vacunas 233 194 314 132 120 97 69 128 90 106 244 197 1.924
Test epicutaneos 
(parches) 40 47 65 36 85 31 19 21 64 46 127 9 590

Espirometrias 85 119 0 0 0 94 32 38 3 72 62 35 540

Test de metacolina 0 1 1 1 0 0 0 0 1 1 2 0 7
Provocaciones 
conjuntivales 5 7 4 30 4 4 4 4 1 2 0 7 72

Frotis nasales 2 5 4 0 4 1 2 2 3 4 4 3 34

Tratamientos 7 4 4 4 3 3 0 1 1 5 2 1 35

CARDIOLOGÍA                         0
Ergometría cardiaca 
(P. Esf) 26 32 20 11 10 14 7 18 12 8 19 15 192

Holter cardiaco 50 39 51 20 44 36 28 29 36 32 39 40 444

Ecocardiogramas TTR 152 161 216 153 215 188 134 118 137 176 200 126 1.976

Ecocardiogramas TE 0 1 0 0 1 7 3 1 1 0 2 2 18
Ecocardiogramas 
estress 2 2 2 2 2 2 1 4 0 1 3 0 21

ECG 614 567 668 430 683 560 437 551 575 637 640 465 6.827

DIGESTIVO                           

Colonoscopias 74 91 107 52 107 119 62 81 57 93 100 73 1016

Gastroscopias 66 66 86 75 91 88 56 85 63 73 96 57 902

CPRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 140 157 193 127 198 207 118 166 120 166 196 130 1918

Esclerosis varices 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

Esclerosis úlceras 3 5 2 2 1 8 2 7 3 6 3 5 47
Polipectomía 
endoscópica 12 22 16 12 25 29 8 11 12 31 26 22 226

GEP 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 4

Dilataciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ENDOCRINOLOGÍA                           

Pruebas funcionales 27 28 28 23 32 24 21 0 50 48 39 27 347
Sesiones Formación 
Diabétes 40 38 41 31 51 28 32 0 38 36 35 25 395

MEDICINA INTERNA                           

Paracentesis 2 2 3 1 1 1 1 0 0 2 2 0 15

Punción lumbar 0 0 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 3

Punción articular 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3

Toracocentesis 4 5 6 5 6 5 0 3 1 1 4 0 40
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NEFROLOGÍA                           
DIALISIS EN EL 
HOSPITAL                           
Puestos Hem. NO 
Infecciosos 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11   
Puestos Hem. 
Infecciosos 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4   
Turnos semanales NO 
infecciosos 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
Turnos semanales 
infecciosos 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
Pacientes NO 
infecciosos 36 36 38 34 31 32 35 37 37 35 33 37 421

Pacientes infecciosos 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 45
Sesiones NO 
infecciosos 466 419 466 384 400 396 443 516 464 445 409 411 5.219

Sesiones infecciosos 52 48 55 49 63 52 52 53 46 39 39 39 587
DIALISIS EN EL 
DOMICILIO                           
Dial Perit. Ambulatoria 
continua 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sesiones D.P.A.C. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dial Perit. Último 
cambio automatico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sesiones D.P.U.C.A. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Cicladora 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47

Sesiones cicladora 93 90 122 120 124 120 124 124 117 90 101 93 1.318
Cicladora bajo 
volumen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sesiones Cicladora 
bajo volumen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

BIOPSIAS RENALES 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 3

NEUMOLOGÍA                           

Biopsias pleurales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Broncoscopias DG 7 6 14 5 9 9 10 8 14 10 7 8 107

Broncoscopias Tto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Estudios del sueño 18 18 21 14 17 7 14 16 21 17 17 16 196

Espirometrias 97 110 134 76 125 117 109 99 88 74 100 70 1.199

CPAP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Esputo inducido 3 7 9 3 3 3 0 0 3 6 3 0 40

NEUROLOGÍA                           

DG muerte cerebral       0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Electroencefalogramas 28 23 46 15 30 21 20 21 15 29 30 22 300

Test de tensilon       0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Toxina botulínica 4 4 8 2 6 1 0 2 7 6 5 3 48

REUMATOLOGÍA                           

Infiltraciones 38 33 45 39 51 41 38 44 37 21 35 24 446

Artrocentesis 2 3 3 8 5 0 1 3 3 2 1 0 31
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HEMATOLOGÍA               

              
Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 

Determ. Hematología 32.548 31.222 36.654 29.866 38.396 33.938 29.464 34.202 34.000 36.420 34.978 28.376 400.064

Determ. Hematología A.P. 8.472 8.808 10.609 8.127 11.099 9.908 7.919 8.177 9.851 9.798 10.350 7.322 110.440

BANCO DE SANGRE                           

Nº pruebas analíticas 441 457 460 376 429 411 335 395 421 409 420 378 4.932

Nº donaciones 304 316 306 320 323 322 326 328 303 290 346 250 3.734

Nº autotransfusiones 2 0 1 1 3 1 0 0 0 0 1 1 10

Nº TRANSFUSIONES                           

Concentrados 253 284 300 229 240 252 254 288 241 260 254 21 2.876

Plaquetas 18 59 105 222 50 32 19 36 24 12 31 7 615

Plasma 21 22 64 12 30 22 89 75 42 31 73 54 535

Nº AFERESIS                           

Donaciones 0 0 0 0 0 0 0 7 0 0 0 0 7

Terapeuticas 2 9 3 1 0 0 3 0 0 0 0 0 18

SINTRON                           
Nuevos 28 32 35 36 45 37 55 90 26 27 26 29 466
Sucesivos 1.012 908 1.061 1.013 1.290 1.125 1.135 1.468 1.137 253 1.082 983 12.467

 
 

LABORATORIO              

              

Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL 

PACIENTES                           

Consultas 3.360 3.441 3.798 3.014 4.281 3.583 2.931 3.436 3.417 3.782 3.614 2.628 41.285

Ingresados 2.015 1.889 2.367 1.610 2.102 1.694 1.743 1.832 1.734 1.993 1.925 1.586 22.490

Urgencias 2.468 2.219 2.613 2.384 2.502 2.340 2.518 2.756 2.515 2.603 2.329 2.280 29.527

SUMA HOSPITAL 7.843 7.549 8.778 7.008 8.885 7.617 7.192 8.024 7.666 8.378 7.868 6.494 93.302

Atención Primaria 3.291 3.635 4.272 3.114 4.350 3.773 3.218 3.332 3.703 3.864 4.009 2.911 43.472

Centros Ajenos 247 293 346 268 413 331 268 320 347 350 326 240 3.749

TOTAL PACIENTES 11.381 11.477 13.396 10.390 13.648 11.721 10.678 11.676 11.716 12.592 12.203 9.645 140.523

DETERMINACIONES                           

Bioquimica total 114.068 115.705 134.366 102.365 141.390 120.612 99.945 108.165 119.453 126.860 126.135 92.305 1.401.369

Bioquimica A.P. 40.956 45.725 54.471 39.626 55.227 48.491 37.525 39.124 46.710 47.239 48.949 34.850 538.893

Microbiologia total 2.666 2.866 3.326 2.324 3.037 2.433 2.382 2.764 2.702 2.909 2.760 2.117 32.286

Microbiologia A.P. 991 1.035 1.253 853 1.138 909 1.015 1.213 1.255 1.298 1.225 841 13.026

Inmunologia total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Inmunologia A.P. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

SUMA LABORATORIO 116.734 118.571 137.692 104.689 144.427 123.045 102.327 110.929 122.155 129.769 128.895 94.422 1.433.655

SUMA LABORATORIO A.P. 41.947 46.760 55.724 40.479 56.365 49.400 38.540 40.337 47.965 48.537 50.174 35.691 551.919
TOTAL 

DETERMINACIONES                           

LABORAT+HEMATOLOGIA 149.282 149.793 174.346 134.555 182.823 156.983 131.791 145.131 156.155 166.189 163.873 122.798 1.833.719

LABORAT+HEMAT A.P. 50.419 55.568 66.333 48.606 67.464 59.308 46.459 48.514 57.816 58.335 60.524 43.013 662.359
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OBSTETRICIA       

Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

PARTOS 
NORMALES 

26 33 29 38 30 35 36 36 38 42 48 27 418

PARTOS 
DISTOCICOS 

5 5 7 3 4 5 7 5 9 4 2 3 59

CESAREAS 22 12 13 9 5 20 5 13 15 13 10 14 151

TOTAL PARTOS 53 50 49 50 39 60 48 54 62 59 60 44 628

% CESAREAS 42% 24% 27% 18% 13% 33% 10% 24% 24% 22% 17% 32% 24%

AMNIOCENTESIS 12 13 21 17 9 11 13 6 17 9 12 18 158

TOTAL 
NACIMIENTOS 

53 50 49 50 39 61 49 54 63 61 62 44 635

R.N. < 2,5 KG. 2 3 2 5 3 3 4 2 2 6 0 2 34

 
 
 
 
 
 
 

HOSPITAL DE DÍA              
Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

ONCOLOGIA                           

Pacientes 52 48 52 51 42 48 47 49 52 69 55 61 626

Tratamientos 101 106 103 91 74 49 110 122 109 139 167 132 1303

HEMATOLOGIA                           

Pacientes 20 25 25 23 25 31 32 23 36 25 33 25 323

Tratamientos 25 29 46 48 51 50 65 56 61 58 65 45 599

VIH                           

Pacientes 4 5 5 3 3 3 3 4 4 0 0 4 38

Tratamientos 4 5 5 3 3 3 3 4 4 0 0 4 38
OTROS TRAT. 
MEDICOS                           

Pacientes 21 14 14 16 20 23 13 21 15 20 22 15 214

Tratamientos 28 28 41 30 40 38 20 22 25 30 36 24 362

 
OFTALMOLOGÍA              

Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
CAMPIMETRIAS 30 50 50 28 38 24 24 0 23 0 29 20 316
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UNIDAD DEL DOLOR   

     

Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

Nº IONTOFORESIS 142 206 233 168 200 172 78 40 23 110 219 147 1738
Nº TEC. 
ESPECIALES 

25 30 23 13 45 25 36 10 13 33 31 21 305

Nº 1ª CONSULTA 15 24 19 16 26 20 10 3 12 15 15 14 189
Nº TOTAL 
CONSULTAS 

136 167 181 148 186 155 69 13 41 151 215 121 1583

Nº DE 
INTERCONSULTAS 

5 10 3 9 9 7 1 3 6 4 6 6 69

     

U.F. MARCAPASOS   
     

Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

Marcapasos 1 4 1 3 1 5 1 3 1 6 2 5 33

     

URGENCIAS      
     

Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

URGENCIAS 
ATENDIDAS 

2571 2207 2576 2426 2554 2351 2921 3292 2483 2509 2250 2398 30538

URGENCIAS QUE 
INGRESAN 

434 371 427 405 385 352 388 496 426 394 368 370 4816

PRESION DE 
URGENCIAS 

59% 53% 55% 64% 50% 49% 65% 70% 65% 52% 47% 65% 57%

TLADO. A OTRO 
HOSPITAL 

13 14 13 16 5 8 11 14 9 10 12 13 138

TLADO A SOCIOSAN. 0 3 8 1 4 3 4 4 8 3 3 4 45
EXITUS EN 
UIRGENCIAS 

1 2 0 1 2 2 1 1 3 1 5 1 20

ALTAS 
VOLUNTARIAS 

17 13 16 19 14 32 21 22 18 7 12 11 202

URG. ACCIDENTE 
TRAFICO 

65 33 30 55 46 55 70 83 53 53 43 43 629

TOTAL INGRESOS 
HOSPITAL 

730 700 771 635 771 719 599 712 656 764 791 572 8420

     
UROLOGÍA      

     

Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

CISTOSCOPIAS 17 24 22 14 28 39 16 18 22 23 26 18 267
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PEDIATRÍA              

              
Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

OAE (Screning auditivo) 64 59 58 61 46 67 57 68 76 68 71 57 752

Atenciones en planta 0 0 0 0 64 19 36 0 36 0 0 0 155
Explorac. RN normal en 
nidos 265 250 250 250 201 300 240 270 305 280 310 220 3141
Asistencia RN alto riesgo 
paritorios 38 58 36 33 29 42 39 41 49 34 48 31 478

TÉCNICAS                           

Biopsia intestinal 1 1 1 1 0 1 2 0 2 1 1 3 14

Mantoux 16 14 21 21 14 14 17 18 14 14 15 15 193
Test provocacion 
aliment/farmac         2 4 3 2 4 2 2 3 22
Tro. 
Hemofillia/Inmunodeficiencia         4 3 4 4 3 2 2 0 22

Cambios cánula traqueo         2 1 2 2 2 2 2 2 15

Control FQP adulto         4 3 3 3 4 4 2 2 25

Aerosolterapia         15 4 2 4 6 6 26 14 77

Educación niño/asma         6 10 5 4 3 8 14 10 60

E.C.G. 13 13 18 16 13 12 13 13 16 13 15 13 168

Test de sudor 15 8 14 10 11 12 12 10 16 13 12 10 143

Ecocardiograma         4 0 0 0 0 0 0 0 4

Prevsencion frente VSR         0 0 0 0 0 8 16 15 39
Control ventilac mecanica 
domicil 0 20 12 0 6 2 2 4 2 2 2 2 22

Control diabeticos         6 8 12 4 8 6 8 4 56
Pruebas funcionales 
endocrino         0 0 3 0 0 0 0 0 3

Obtencion muestras         24 26 29 21 21 23 18 16 178

Otras pruebas 140 86 81 91 43 44 39 62 40 16 34 18 694

SUMA TÉCNICAS 185 142 147 139 154 144 148 151 141 120 169 127 1735
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REHABILITACIÓN    

Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOT
AL 

FISIOTERAPIA     

CINESITERAPIA 948 1027 1114 715 996 1095 949 898 876 1100 1098 1020 1183
6

ELECTROTERAPIA     

Infrarrojos 350 388 428 208 384 365 258 375 484 472 487 300 4499
Microondas 243 573 326 198 129 57 144 131 155 138 114 118 2326
Laser 57 59 78 46 99 10 10 19 32 32 128 43 613
Electroterapia 116 148 141 106 198 143 138 152 133 112 54 186 1627
Ultrasonidos 273 298 277 224 341 318 238 217 242 381 481 171 3461
Onda corta 115 132 158 74 120 68 66 125 151 120 36 42 1207
Magnetoterapia 36 20 15 21 5 5 27 34 43 36 0 9 251
Iontoforesis 93 84 79 67 74 41 102 67 61 65 60 30 823
Presoterapia 25 6 38 41 81 45 80 25 7 24 112 30 514
Tracción cervical 65 64 99 40 69 80 34 55 37 90 48 21 702
Artromotor 16 18 45 30 38 90 45 47 21 38 101 43 532
Baños de contraste 26 10 21 30 43 22 30 5 8 17 6 0 218
Parafina 106 58 81 60 37 22 43 12 15 21 51 22 528
Tens 195 139 142 125 140 201 123 167 199 275 262 132 2100
Crioterapia 30 14 19 30 13 8 53 66 11 12 38 31 325
TOTAL 
FISIOTERAPIA 

2694 3038 3061 2015 2767 2570 2340 2395 2475 2933 3076 2198 3156
2

LOGOTERAPIA     0
TERAPIA 
OCUPACIONAL 

    0
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RADIODIAGNÓSTICO   

Actividad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOT
AL 

Radiologia simple 4732 4660 5231 4366 5073 4596 4473 5213 4827 4840 4866 4320 5719
7

Radiologia simple 
A.P. 

501 493 581 372 508 491 360 197 491 469 459 422 5344

Radiologia digestivo 43 55 65 20 56 54 32 47 28 61 38 42 541
Radiologia digestivo 
A.P. 

2 2 2 1 0 4 0 0 0 0 0 2 13

Radiologia 
genitourinario 

20 33 43 14 36 44 20 30 17 27 30 36 350

Radiologia 
genitourinario A.P. 

0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2

SUMA RADIOLOGIA 4795 4748 5339 4400 5165 4694 4525 5290 4872 4928 4934 4398 5808
8

SUMA RADIOLOGIA 
A.P. 

503 495 584 373 509 495 360 197 491 469 459 424 5359

     

TAC 435 438 510 372 521 474 454 526 505 496 445 417 5593
TAC A.P. 0 1 0 1 3 0 0 1 4 0 1 2 13
R.M. 0 0 0 0 0 36 151 198 171 231 299 219 1305
R. M. A.P. 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 1 0 5
ECOGRAFIAS RX. 497 575 750 517 712 598 455 510 556 664 575 531 6940
ECOGRAFIAS RX. 
A.P. 

77 109 148 75 118 100 67 57 70 97 79 78 1075

ECO-DOPPLER RX 41 55 61 47 68 45 34 44 48 61 42 50 596
ECO-DOPPLER RX. 
A.P. 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

MAMOGRAFIAS 
OTRAS 

12 8 14 11 25 15 85 7 18 12 21 12 240

MAMOGRARIAS 
OTRAS A.P. 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

MAMOGRAFIAS 
CRIBADO 

170 124 275 116 144 185 12 59 75 118 278 109 1665

MAMOGRAFIAS CRIBADO 
A.P. 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

RADIOLOGIA 
INTERVENCIONISTA 

   

Estudios 
intervencionistas 

8 7 3 2 5 6 0 2 2 3 1 2 41

Otros estudios 2 6 4 4 5 5 3 2 3 8 2 5 49
SUMA 10 13 7 6 10 11 3 4 5 11 3 7 90
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 ACTIVIDAD HOSPITALIZACIÓN Y C. EXTERNAS 2006        22/01/07  

 Pac. INGRSOS EXTERNOS ALTAS   Pac.             CONSULTAS 

SERVICIO 
Inic. 
Per. TOTALES PROGR. Urg+CMA

Tlados 
Int. Externas Internas ESTANCIAS

Fin 
Per. CAMAS % OCUP 

E. 
MEDIA

Tldo 
H. 

Alta 
V. EXITUS Primeras Sucesivas Suc/Pri 

ALG 0 1 0 1 0 1 0 2 0   0,0 2,0 10 0 0 893 3312 3,7 

CAR 4 366 139 227 105 434 37 2456 4 7,83 85,9 5,2 37 0 5 954 3009 3,2 

DER 0 2 0 2 0 2 0 2 0   0,0 1,0 0 0 0 2242 2654 1,2 

DIG 3 240 51 189 17 243 17 1697 0 6,00 77,5 6,6 6 2 5 1203 4337 3,6 

END 0 9 0 9 2 10 1 52 0   0,0 4,7 0 0 0 762 3745 4,9 

MIR 37 1431 43 1388 38 1390 85 14787 31 41,17 98,4 10,1 95 9 151 244 1285 5,3 

NEF 1 69 24 45 15 76 6 569 3 1,73 90,3 6,8 5 0 6 224 1103 4,9 

NML 7 222 24 198 26 237 11 1974 7 5,25 103,0 8,0 20 1 9 512 2183 4,3 

NRL 2 168 12 156 16 177 8 1405 1 3,67 105,0 7,6 30 0 15 1135 2196 1,9 

REU 0 6 2 4 0 5 1 30 0   0,0 5,0 0 0 0 687 2022 2,9 

MED 54 2514 295 2219 219 2575 166 22974 46 65,64 95,9 8,4 203 12 191 8856 25846 2,9 
HEM 1 155 129 26 12 163 3 924 2 3,42 74,1 5,5 1 0 5 101 1555 15,4 

PSI 6 231 11 220 5 233 3 4119 6 12,00 94,0 17,5 2 19 0 553 4365 7,9 

REH 0 0 0 0 0 0 0 0 0   0,0 0,0 0 0 0 1319 2013 1,5 

ONC 0 17 3 14 6 11 12 52 0   0,0 2,3 0 0 2 151 1988 13,2 

A.MED 61 2917 438 2479 242 2982 184 28069 54 81,06 94,9 8,9 206 31 198 10980 35767 3,3 
CGD 15 1336 638 698 109 1359 86 8099 15 30,67 72,4 5,6 25 7 34 1691 6463 3,8 

GIN 4 274 214 60 8 277 9 1026 0 5,25 53,5 3,6 4 2 0 2885 9532 3,3 

OFT 0 104 87 17 0 103 0 249 1 2,17 31,5 2,4 1 1 0 4088 5492 1,3 

ORL 2 219 153 66 3 221 3 999 0 6,00 45,6 4,5 3 0 0 1922 2507 1,3 

TRA 18 1260 658 602 18 1264 22 9308 10 34,00 75,0 7,3 19 5 13 3414 13280 3,9 

URO 1 436 324 112 17 442 11 2936 1 10,58 76,0 6,5 4 0 6 1292 4195 3,2 

ANE 0 7 6 1 0 7 0 28 0   0,0 4,0 0 0 1 2418 1399 0,6 

A.QUIR 40 3636 2080 1556 155 3673 131 22645 27 88,67 70,0 6,0 56 15 54 17710 42868 2,4 
PED 8 809 56 753 6 810 9 2690 4 21,00 35,1 3,3 17 7 1 1249 2231 1,8 

OBS 4 880 121 759 7 878 8 2758 5 13,25 57,0 3,1 15 2 0 726 4262 5,9 

MIV 5 178 9 169 178 99 256 1520 6 6,00 69,4 4,3 29 2 50 0 0   

TOTAL 118 8420 2704 5716 588 8442 588 57682 96 209,98 75,3 6,9 323 57 303 30665 85128 2,8 

                TOTAL CONSULTAS 115793 
              TOTAL 1ª C DE A.P. 23355 
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ACTIVIDAD 
QUIRÚRGICA             22/01/07  

                    

 INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS TIEMPOS QUIRÚRGICOS 

 I. Pro M. I. Pro T Total I.P. I. Urg. TOTAL Prog. MAÑANAS Prog.TARDES TOTAL PROGRAMADO URGENTE 

SERVICIO Hos Amb Hos Amb Hos Amb Hos Amb I.Q. Dispon. Utilizado Rendim. Dispon. Utilizado Rendim. Dispon. Utilizado Rendim.   

DER 3 223 0 0 3 223 0 3 229 163:05:00 105:15:00 65% 0:00:00 0:00:00 0% 163:05:00 105:15:00 65% 1:25:00 

CGD 510 217 158 141 668 358 368 12 1406 1381:05:00 934:47:00 68% 272:48:00 210:49:00 77% 1653:53:00 1145:36:00 69% 463:20:00 

GIN 158 76 33 0 191 76 308 1 576 352:45:00 230:12:00 65% 40:00:00 37:15:00 93% 392:45:00 267:27:00 68% 216:02:00 

OFT 83 140 0 0 83 140 4 6 233 433:25:00 268:48:00 62% 0:00:00 0:00:00 0% 433:25:00 268:48:00 62% 7:37:00 

ORL 122 87 18 1 140 88 15 2 245 334:40:00 207:40:00 62% 24:00:00 20:00:00 83% 358:40:00 227:40:00 63% 11:50:00 
TRA 691 218 108 38 799 256 210 65 1330 2039:15:00 1284:18:00 63% 215:30:00 164:06:00 76% 2254:45:00 1448:24:00 64% 276:24:00 

URO 223 288 104 24 327 312 56 8 703 771:25:00 480:33:00 62% 169:25:00 150:25:00 89% 940:50:00 630:58:00 67% 54:25:00 

SUMA 1790 1249 421 204 2211 1453 961 97 4722 5475:40:00 3511:33:00 64% 721:43:00 582:35:00 81% 6197:23:00 4094:08:00 66% 1031:03:00 

U.F. Marc 30 1 0 0 30 1 2 0 33 65:55:00 65:55:00 100% 0:00:00 0:00:00 0% 65:55:00 65:55:00 100% 2:55:00 

ANE 8 223 1 77 9 300 5 7 321 77:43:00 77:43:00 100% 31:50:00 31:50:00 100% 109:33:00 109:33:00 100% 3:20:00 

DIG 12 28 0 0 12 28 7 3 50 24:20:00 24:20:00 100% 0:00:00 0:00:00 0% 24:20:00 24:20:00 100% 5:58:00 

PSIQ 152 13 0 0 152 13 8 2 175 54:44:00 54:44:00 100% 0:00:00 0:00:00 0% 54:44:00 54:44:00 100% 1:52:00 

TOTAL 1992 1514 422 281 2414 1795 983 109 5301 5698:22:00 3734:15:00 66% 753:33:00 614:25:00 82% 6451:55:00 4348:40:00 67% 1045:08:00 

          5698,36 3.734,25  753,55 613,68  6.451,91 4.347,93   
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5. Morbilidad. 
         Casuística 
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Resumen de Indicadores 
Ordenados por  meses 

Año 2006  
        
        
        
 Pacientes Días     Días 

Mes Total % Total % EM Peso Potenc. 
Amb. 

enero 657 7,78  4578 7,96  6,97  1,311276  15 
febrero 719 8,52  4762 8,28  6,62  1,324645  37 
marzo 774 9,17  5736 9,97  7,41  1,425333  41 
abril 646 7,65  4648 8,08  7,20  1,351211  32 
mayo 766 9,07  5109 8,88  6,67  1,305327  51 
junio 744 8,81  4909 8,53  6,60  1,297342  69 
julio 597 7,07  4320 7,51  7,24  1,380694  7 
agosto 701 8,30  4635 8,05  6,61  1,357913  26 
septiembre 671 7,95  4715 8,19  7,03  1,339849  13 
octubre 748 8,86  4787 8,32  6,40  1,288924  30 
noviembre 762 9,03  4975 8,65  6,53  1,345164  78 
diciembre 657 7,78  4371 7,60  6,65  1,362318  22 
Total 8442 100,00  57545 100,00  6,82  1,340263  421 
        
        
        
        

Distribución por edades 
Año 2006 

        
        
  Edad: Pac. Totales % Total EM   
  0a-50a 3.425 40,57 4,39   
  51a-60a 736 8,72 6,52   
  61a-70a 1.159 13,73 7,62   
  71a-80a 1.854 21,96 9,22   
  >80a 1.268 15,02 9,3   
  Total 8.442 100 6,82   
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CASUISTICA:Peso Medio, Edad y Estancia Media según Servicio de Alta. Año 2006 
       
       

           
  

Servicio 
  

Total Pac. 
  

% Total Pac. 
 

Peso Medio
 

Edad Media
  

Estancia Serv. 
 

EM Servicio
ALG 1 0,01 0,5363 57 2 2 
ANR 7 0,08 1,3952 61,43 28 4 
CAR 434 5,14 1,3877 68,71 2716 6,26 
CGD 1359 16,1 1,2987 57,25 8366 6,16 
DER 2 0,02 3,1261 85 2 1 
DIG 243 2,88 1,2209 63,98 1661 6,84 
END 10 0,12 0,9544 45,1 55 5,5 
GIN 277 3,28 0,9836 47,04 1034 3,73 
HEM 163 1,93 1,7665 73,33 978 6 
MIR 1390 16,47 1,8195 75,59 14565 10,48 
MIV 99 1,17 3,9947 70,13 832 8,4 
NEF 76 0,9 1,8427 71,49 587 7,72 
NML 237 2,81 1,6505 68,88 2043 8,62 
NRL 177 2,1 1,7401 67,85 1424 8,05 
OBS 878 10,4 0,6159 31,68 2760 3,14 
OFT 103 1,22 0,8564 74,03 239 2,32 
ONC 11 0,13 1,5684 63,18 68 6,18 
ORL 221 2,62 0,9564 46,22 1035 4,68 
PED 810 9,59 0,5247 2,46 2749 3,39 
PSQ 233 2,76 1,1613 44,15 4118 17,67 
REU 5 0,06 1,0832 60,4 19 3,8 
TRA 1264 14,97 1,7266 57,16 9320 7,37 
URO 442 5,24 1,2655 65,28 2944 6,66 
Total 8442 100 1,3403 53,91 57545 6,82 
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Estancia Media por GRD 
25 Primeros GRDs  

 
 

 Pacientes   Estancia Media  
     Total       

GRD Total % Días GRD Min 
04-G2 Dif. 

Descripción del GRD 

14 68 0,81  560 8,24            8,43          -0,19 ICTUS CON INFARTO 
88 53 0,63  477 9,00            6,68           2,32 E  P O C 

89 83 0,98  919 11,07            8,11           2,96 NEUMONIA SIMPLE Y PLEURITIS 
 EDAD>17 CON CC 

101 43 0,51  450 10,47            7,60           2,87 OTROS DIAGNOSTICOS  APTO RESPIRATORIO CC 
127 116 1,37  998 8,60            7,26           1,35 INSUFICIENCIA CARDIACA Y SHOCK 
148 36 0,43  542 15,06           17,25          -2,19 PROC.MAY.I. D. Y  GRUESO CON CC 
204 55 0,65  567 10,31            7,84           2,47 TNOS  PANCREAS EXCEPTO NEOPLASIA MALIGNA
208 73 0,86  497 6,81            6,83          -0,02 TNOS DEL TRACTO BILIAR SIN CC 

209 91 1,08  1059 11,64            8,76           2,88 SUST. ARTIC. MAYOR EXCEPTO CADERA  
Y  REIMPLANTE MIEMBRO INFERIOR 

211 68 0,81  1017 14,96           11,07           3,89 PROC. DE CADERA Y FEMUR EXCEPTO  
ARTICULACION MAYOR EDAD>17 SIN CC 

243 84 1,00  641 7,63            6,67           0,96 PROBLEMAS MEDICOS DE LA ESPALDA 

359 115 1,36  524 4,56            4,52           0,03 PROC. SOBRE UTERO & ANEJOS POR CA.IN SITU 
Y PROCESO NO MALIGNO SIN CC 

372 145 1,72  486 3,35            2,66           0,69 PARTO VAGINAL CON COMPLICACIONES 
373 317 3,76  1018 3,21            2,53           0,68 PARTO VAGINAL SIN COMPLICACIONES 

428 66 0,78  896 13,58            7,67           5,91 TRNOS DE PERSONALIDAD Y  
CONTROL DE IMPULSOS 

541 229 2,71  2811 12,28            8,68           3,59 TNOS.RESPIRATORIOS EXC. INFECCIONES,  
BRONQUITIS, ASMA CON CC MAYOR 

543 38 0,45  440 11,58            8,84           2,74 TNOS.CIRCULATORIOS EXCEPTO IAM,  
ENDOCARDITIS, ICC & ARRITMIA CON CC MAYOR 

544 85 1,01  1002 11,79            9,17           2,62 ICC Y ARRITMIA CARDIACA CON CC MAYOR 

558 16 0,19  437 27,31           18,60           8,71 PROC.MUSCULOESQUELETICO MAYOR  EXC.  
ARTIC.MAYOR BILATERAL O MULTIPLE CON CC 

816 154 1,82  469 3,05            2,69           0,35 GASTROENTERITIS NO BACTERIANA Y  
DOLOR ABDOMINAL EDAD < 18 SIN CC 

818 103 1,22  1249 12,13           10,28           1,84 SUSTITUCION DE CADERA EXCEPTO  
POR COMPLICACIONES 

867 81 0,96  444 5,48            2,29           3,19 ESCISION LOCAL  Y EXTRACCION DE DISPOSITIVO
 FIJACION INTERNA EXCEPTO CADERA 

Subtotal 2267 26,85  20884
25 

 primeros       
Subtotal 8442 100,00  57545

      
Total 2267  20884

25  
primeros      

Total 8442  57545
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Indice de Calidad por 
Servicio    

          
          
 Pacientes Exitus Exitus < 65  Potenc.Ambul. Días 
Servicio Total % (1) Total % (2) Total % (2) Total % (2) Potenc.
ALG 1 0,01  0 0,00  0 0,00  0 0,00  0 
ANR 7 0,08  1 0,33  0 0,00  0 0,00  0 
CAR 434 5,14  5 1,65  0 0,00  0 0,00  0 
CGD 1359 16,10  34 11,22 3 13,04 85 41,67  186 
DER 2 0,02  0 0,00  0 0,00  0 0,00  0 
DIG 243 2,88  5 1,65  1 4,35  0 0,00  0 
END 10 0,12  0 0,00  0 0,00  0 0,00  0 
GIN 277 3,28  0 0,00  0 0,00  22 10,78  28 
HEM 163 1,93  5 1,65  0 0,00  0 0,00  0 
MIR 1390 16,47  151 49,83 7 30,43 0 0,00  0 
MIV 99 1,17  50 16,50 7 30,43 0 0,00  0 
NEF 76 0,90  6 1,98  1 4,35  0 0,00  0 
NML 237 2,81  9 2,97  0 0,00  0 0,00  0 
NRL 177 2,10  15 4,95  1 4,35  0 0,00  0 
OBS 878 10,40  0 0,00  0 0,00  4 1,96  5 
OFT 103 1,22  0 0,00  0 0,00  0 0,00  0 
ONC 11 0,13  2 0,66  1 4,35  0 0,00  0 
ORL 221 2,62  0 0,00  0 0,00  37 18,14  95 
PED 810 9,59  1 0,33  1 4,35  0 0,00  0 
PSQ 233 2,76  0 0,00  0 0,00  0 0,00  0 
REU 5 0,06  0 0,00  0 0,00  0 0,00  0 
TRA 1264 14,97  13 4,29  0 0,00  41 20,10  87 
URO 442 5,24  6 1,98  1 4,35  15 7,35  20 
Total 8442 100,00  303 100,00 23 100,00 204 100,00  421 
          
 
NOTA (1) % = Pacientes en el Servicio/Total Pacientes  
 
 NOTA (2) % = Pacientes del Servicio en cada Categoria/Total Pacientes en la Categoria 
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MORBILIDAD: Altas según CDM.  
 
 
 
  Pacientes Días Totales    

CDM  / Descripción Total % Total % EM EM  
Min04-G2 

1 Enf. y tnos sistema nervioso 386 4,57  2658 4,62  6,89            6,38 
2 Enf. y tnos del ojo 104 1,23  256 0,44  2,46            2,02 
3 Enf. y tnos ORL 289 3,42  1229 2,14  4,25            3,48 
4 Enf. y tnos  apto respiratorio 904 10,71 8725 15,16  9,65            7,48 
6 Enf. y tnos apto digestivo 1233 14,61 7122 12,38  5,78            5,62 
7 Enf. y tnos  hígado, sist biliar y páncreas 371 4,39  3338 5,80  9,00            7,94 

8 Enf. y trast. sistema musculoesquelético 
 y tejido conectivo 1172 13,88 8690 15,10  7,41            6,00 

9 Enf. y tnos piel, tejido subcutáneo y mama 213 2,52  1258 2,19  5,91            4,82 
10 Enf. y trast. del sist. Endocrino y metabólico 93 1,10  810 1,41  8,71            6,32 
11 Enf. y tnos de riñón y vías urinarias 341 4,04  2562 4,45  7,51            6,20 
12 Enf. y tnos apto reproductor masculino 200 2,37  1350 2,35  6,75            5,63 
13 Enf. y tnos apto reproductor femenino 227 2,69  1045 1,82  4,60            4,47 
14 Embarazo, parto y puerperio 925 10,96 2829 4,92  3,06            2,91 
15 RN y neonatos con cond orig. periodo perinatal 304 3,60  942 1,64  3,10            3,34 

16 Enf. y tnos. sangre, órganos hematopoy. 
 y sist. inmunitarios 112 1,33  633 1,10  5,65            6,73 

17 Enf. y trast. mieloproliferativos y neoplasias 
 mal diferenciadas 115 1,36  819 1,42  7,12            7,93 

18 Enf. infecciosas y parasitarias, sistémicas 
 o no localizadas 119 1,41  983 1,71  8,26            7,24 

19 Enfermedades y trastornos mentales 225 2,67  4028 7,00  17,90          10,65

20 Uso drogas/alcohol y trast. ment. 
 induc. por drogas/alcohol 23 0,27  193 0,34  8,39            8,28 

21 Lesiones, envenenamientos y efectos tóxicos  
de fármacos 104 1,23  643 1,12  6,18            5,24 

22 Quemaduras 5 0,06  32 0,06  6,40            8,18 
23 Otras causas de atención sanitaria 73 0,86  260 0,45  3,56            3,03 
24 Infecciones VIH 2 0,02  28 0,05  14,00          17,95
25 Trauma múltiple significativo 12 0,14  250 0,43  20,83          15,71

Subtotal  8442 100,00 57545 100,00  6,82            5,76 
            

Total  8442  57545  6,82            5,76 
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6. Actividad Docente 
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6.1 Formación MIR 
 

El Hospital Obispo Polanco cuenta con acreditación y Docencia MIR 

desde el año 1992. Se comenzó con la Especialidad de Medicina Familiar y 

Comunitaria, posteriormente se incorporó Cirugía general y del Aparato 

Digestivo (1994), Medicina Interna (1999), Psiquiatría (2003) y   por último 

Cirugía Ortopédica y Traumatología (2005). Se ha solicitado acreditación 

docente para Radiodiagnóstico. 

 
La distribución por años es la siguiente: 
 
 

Especialidad R1 R2 R3 R4 R5 
Medicina de Familia 2 6 6 - - 
Medicina Interna 1 1 1 - 1 
Cirugía - - - 1 - 
Psiquiatría 1 1 1 1 - 
Traumatología 1 1 - - - 
 
 
 
 
6.2 Formación Pregrado: Prácticas de Estudiantes 

 
        El Sector de Teruel colabora con varias Facultades de las Universidades 

de Zaragoza y Valencia, firmando convenios de colaboración para la 

realización de prácticas de sus alumnos. Actualmente se colabora con: 

 

� Facultad de Medicina de la Universidad de Zaragoza 

� Facultad de Farmacia de la Universidad de Valencia  

� Facultad de Psicología de la Universidad de Valencia 

� UNED en la Licenciatura de Psicología 
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6.3 Cursos realizados en el Hospital Obispo Polanco  
 

 

SECTOR de  TERUEL 
HOSPITAL OBISPO POLANCO 

 
Nº Participantes 

por categoría 
profesional CURSO/TALLER Nº 

Ediciones
Financiación 

MAP - SALUD - 
OTROS 

Nº Horas Destinatarios 

A B C D E
Cuidados básicos de 
enfermería en el paciente 
grave 1 MAP 

24 
 Enfermeros   15    

RCP Básica 1 MAP 10  P. Sanitario  11 9 5 7  
El rol de responsable de 
equipo 1 MAP 20  Mandos 

intermedios 3 12  2 1

RCP Avanzada 1 MAP 10  Médicos y 
Enfermeras 9 21    

Higiene alimentaria para 
manipuladores de 
alimentos 1 SALUD 

4 Cocineros y 
pinches de cocina     28

Iniciación al Access 
1 SALUD 

20 
Administrativos y 

Auxiliares 
administrativos   1 14  

Gestión por procesos 1 SALUD 16 Médicos y 
enfermeras 14 12    

 
Cursos organizados desde la Comisión de Docencia para los MIR: 
 

• Curso de Urgencias para MIR de 1er año 
• Curso de Urgencias Psiquiátricas 
• Curso de traumatología: vendajes funcionales, inmovilizaciones y 

suturas 
• Curso de Reanimación Cardio Pulmonar 
• Curso de Electrocardiografía 
• Curso de aplicación informática SPSS 
• Curso de deshabituación tabáquica 
• Curso de Cirugía Menor 
• Taller de hablar en público 
• Curso de Urgencias pediátricas en Atención Primaria 
• Curso de espirometría 
•  Curso taller de inhaladores 
• Taller: ¿Cómo dar malas noticias? 
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6.4 I  JORNADAS CIENTÍFICAS del Hospital Obispo 

Polanco.    
 
El programa se inició el día 22 de noviembre con la conferencia inaugural 

en la que participaron la Dra Dña. Concha Thomson Llisterri (Directora del 

hospital), el Dr. D. Pablo Castellote García (Director Gerente del Sector Teruel) 

y el Dr. D. Antonio Brun Macipe (Director Gerente del Servicio Aragonés de 

Salud.   

Dos mesas redondas con tres ponentes cada una y una conferencia 

magistral “Utilización de células madre adultas en enfermedad isquémica” por 

una ponente invitada 

MESA REDONDA 1: Abordaje del paciente terminal: Confort, Nutrición y 

Analgesia  

MESA REDONDA 2: Enfermedad pulmonar y tabaquismo. Problemática actual  

La Comunicaciones orales y Pósters (22 y 36 respectivamente) se 

agruparon en 18 casos clínicos, 22 estudios de calidad o mejora de la actividad 

asistencial, 16 revisiones o estudios epidemiológicos y 2 estudios de 

investigación preclínica. 

 
Cabe destacar el interés que ha mostrado el colectivo sanitario en estas 

I Jornadas Científicas dada la elevada participación, tanto en la realización de 

estudios (58 en total) como en asistencia (166 inscripciones).  De este dato se 

desprende que existía la inquietud de investigar y no había un foro adecuado 

para poner de manifiesto estos conocimientos. 

 Otro dato remarcable es el carácter multidisciplinar de algunos estudios, 

realizados conjuntamente por diversos servicios del hospital. También han 

participado coordinadamente con algunos servicios del Hospital, el Centro de 

Salud urbano de Teruel, el Hospital Psiquiátrico San Juan de Dios y el Hospital 

Sociosanitario San José de Teruel.  Además, facultativos procedentes de 

hospitales de Zaragoza y Valencia y que con anterioridad habían desarrollado 

su actividad profesional en nuestro Hospital han participado en este encuentro 

con sus antiguos compañeros. Es por tanto voluntad del comité organizador 

fomentar esta faceta. 
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Los estudios en su globalidad, han constituido una radiografía de los 

distintos centros sanitarios de Teruel, en torno al cual giran la mayor parte de 

los estudios. El estado nutricional de los ancianos en la provincia, el perfil del 

usuario del centro de salud mental, las necesidades de los familiares de 

pacientes ingresados en la UCI o las demandas de los cuidadores de un 

enfermo con demencia, son algunos de los aspectos analizados, pero también 

han sido revisados casos clínicos de patologías poco frecuentes, el número de 

visitas que reciben los pacientes ingresados o como reducir las inasistencias a 

las citas programadas con el especialista. Se trata, en definitiva, de trabajos 

orientados a mejorar la calidad de la práctica asistencial. 

Estos trabajos ya están repercutiendo en la mejora asistencial. Así tras 

una encuesta realizada a los familiares de los pacientes ingresados en UCI del 

hospital, la Dirección del centro ha decidido modificar el horario de visitas a los 

enfermos y cambiar el mobiliario de la sala de espera. Además se ha ofrecido a 

los familiares la posibilidad de implicarse  en el cuidado del enfermo, una 

actuación que algunos de los familiares de los pacientes solicitaban. 

Otro aspecto relevante es la presentación de 2 trabajos preclínicos 

(modelo experimental en coneja) por el Hospital Clínico Universitario de 

Zaragoza, puesto que, la investigación que actualmente se puede realizar en la 

provincia de Teruel es fundamentalmente epidemiológica. Esta es una forma de 

tener acceso a este tipo de estudios realizados en nuestra misma comunidad. 
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7. Encuestas de satisfacción 
y Reclamaciones del Usuario 
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7.1 Encuestas de Satisfacción 

 
 

En el 2006 las encuestas de satisfacción del usuario se han realizado de 

forma centralizada  con recogida mensual de datos. 

 

En el Hospital Obispo Polanco se han realizado encuestas a los pacientes 

hospitalizados y a los atendidos en el Servicio de Urgencias y en las consultas 

de especialidades.  
 

Los resultados han sido los siguientes: 

 

7.1.1. Hospitalización 
 
 

 
HOSPITALIZACIÓN 
 

Hospital 
% satisfechos 

Aragón 
% satisfechos

Estado de las habitaciones SSeeccttoorr AArraaggóónn 

Comida 70,2 % 84,2 % 

SSoolluucciióónn  ddaaddaa  aall  pprroobblleemmaa  97,9 % 90,7 % 

CCoonnffiiaannzzaa  qquuee  ttrraannssmmiittee  eell  ppeerrssoonnaall 95,7 % 93,2 % 

AAmmaabbiilliiddaadd  ddeell  PPeerrssoonnaall 95,7 % 94,2 % 

PPrreeppaarraacciióónn  ddeell  ppeerrssoonnaall 95,7 % 95,6 % 

IInntteerrééss  ddeell  ppeerrssoonnaall  eennffeerrmmeerrííaa 96.8 % 97,5 % 

IInntteerrééss  ddeell  ppeerrssoonnaall  mmééddiiccoo 95,7 % 94,5 % 

IInntteerrééss  ddeell  ppeerrssoonnaall  ddee  AAddmmiissiióónn 92,6 % 95,8 % 

SSaattiissffaacccciióónn  ccoonn  ccuuiiddaaddooss  ssaanniittaarriiooss 92,5 % 94,0 % 

IInnffoorrmmaacciióónn  rreecciibbiiddaa 94,6 % 95,5 % 

TTiieemmppoo  ddee  iinnggrreessoo  aapprrooppiiaaddoo 91,5 % 92,3 % 

PPeerrmmiissoo  ppaarraa  rreeaalliizzaarr  pprruueebbaass  ee  

iinntteerrvveenncciioonneess 

82,4 % 89,5 % 

IInnffoorrmmee  ddee  aallttaa 90,9 % 90,5 % 

RReeccoommeennddaarrííaa  eell  CCeennttrroo 97,8 % 97,8 % 
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7.1.2. Consultas externas de especialidades 
 
 
CONSULTAS EXTERNAS  

Hospital 
% satisfechos 

Aragón 
% satisfechos 

Estado de las consultas 93,3% 90,8% 

Facilidad para conseguir día 70% 81,2% 

Demora para la cita 56,7% 50,5% 

Tiempo hasta entrar en consulta 73,3% 72% 

Solución dada al problema 86,7% 82,5% 

Confianza que transmite el personal 90% 91,6% 

Amabilidad del personal 90% 92% 

Preparación del personal 93,1% 93,6% 

Interés del personal de enfermería 93,1% 92,9% 

Interés del personal médico 86,2% 88,4% 

Interés del personal de admisión 83,3% 86,5% 

Satisfacción con cuidados sanitarios 86,7% 90% 

Información recibida 83,3% 80% 

Dedicación del tiempo necesario 67,9% 75,2% 

Recomendaría las consultas 77,8% 82,5% 

 
7.1.3. Servicio de Urgencias 

 
 
URGENCIAS 

Hospital 
% satisfechos 

Aragón 
% satisfechos

Estado de instalación en urgencias 83,9% 78,1% 

Tiempo espera para ser atendido 77,6% 68,1% 

Solución dada al problema 94,8% 82,9% 

Confianza que transmite el personal 98,2% 89% 

Amabilidad del personal 96,6% 95,1% 

Preparación del personal 94,6% 94% 

Interés del personal de enfermería 93,1% 90,1% 

Interés del personal médico 93,1% 93,1% 

Interés del personal de Admisión 96,5% 90,2% 

Satisfacción con cuidados sanitarios 93,1% 91,6% 

Información recibida 91,4% 83% 

Tiempo dedicado en Urgencias 89,5% 86,3% 

Permiso para realizar pruebas e Inter. 64,7% 61,6% 

Informe escrito 89,5% 92,1% 

Recomendaría el Servicio de Urgencias 87,9% 81,8% 
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7.2  Reclamaciones 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TOTAL RECLAMACIONES:  157 
 

• Lista de espera: 51 
• Demora en la asistencia: 30 
• Organización y normas: 21 
• Disconformidad con la asistencia y/o tratamiento: 21 
• Trato personal: 13 
• Incumplimiento del horario: 5 
• Servicios y centros concertados: 5 
• Suspensión de acto asistencial: 4 
• Extravío y desaparición de objetos: 3 
• Información clínica sobre el proceso: 1 
• Cita previa : 1 
• Falta de asistencia: 1 
• Transporte: 1 

 
 

 
 
 
 

32%

14%20%

14%

8%

3%1% 3% 1% 4%

Listas de espera Disconformidad con la asistencia

Demora en la asistencia Organización y normas

Trato personal Suspensiones

Falta de asistencia Incumplimiento horario

Información Clinica Otras
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8. Gestión Económica 
y de Recursos Humanos 
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8.1 Gestión Económica  
 
 

 
GASTO REAL 2006 (46.223.925,22 €)

3.993.865,77 €

30.171.809,50 €

15.058.249,95 €

Gasto Personal
Gasto corriente
Gasto por receta

 
 

GASTO REAL 2006 en %

Gasto por 
receta
8,11%

Gasto 
Personal

61,30%

Gasto 
corriente

30,59%

 
 
 
 
 
 

Gasto Personal 30.171.809,50 €

Gasto corriente 15.058.249,95 €

Gasto por receta 3.993.865,77 €

TOTAL GENERAL 49.223.925,22 €
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Personal Estatutario 17.790.318,76 €

Eventual 2.326.421,75 €

Incent. Rendimiento 4.459.844,37 €

Cuotas Seg. Social 5.361.997,76 €

Otros Gastos Sociales 233.226,86 €

TOTAL GASTOS DE PERSONAL 30.171.809,50 €
 
 
 

GASTO DE PERSONAL (30.171.809,50 €)

2.326.421,75 €

4.459.844,37 €

17.790.318,76 €

5.361.997,76 €

233.226,86 €

P erso nal Estatutario
Eventual
Incent . R endimiento
C uo tas Seg. So cial
Otro s Gasto s So ciales  

 
 

GASTO DE PERSONAL en % Otros Gastos
Sociales

0,77%

. Cuotas Seg
Social
17,77%

 Personal
Estatutario

58,96%

. Incent
Rendimiento

14,78%

Eventual
7,71%
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Arrendamient. 32.454,51 €

Mantenimient. 552.891,09 €

Suministros 13.366.843,40 €

Indem. raz. serv. 26.792,88 €

Conciertos A. Sanit. 1.079.268,07 €

TOTAL GASTO CORRIENTE 15.058.249,95 €
 

GASTO CORRIENTE (15.058.249,95 €)

13.366.843,40 €

552.891,09 € 32.454,51 €

26.792,88 €
1.079.268,07 €

Arrendamient. Mantenimient. Suministros
Indem. raz. serv. Conciertos A. Sanit.

 
 

GASTO CORRIENTE en %

. Conciertos A
.Sanit
7,17%

. Indem. raz
.serv
0,18%

.Arrendamient
0,22%

.Mantenimient
3,67%

Suministros
88,77%
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Gastos de Personal   
  
Nómina 17.177.286,33 €
Sustituciones (Eventual) 2.326.421,75 €
Atención Continuada 2.222.504,15 €
Específicos B y C 124.627,79 €
Activ. Autoconcierto 222.075,63 €
Formación Pregrado 243.392,44 €
Formación MIR 253.704,04 €
Exención guardias 100.741,78 €
Cuotas SS 5.361.997,76 €
Otras Retrib. 1.429.972,51 €
Prod. Variable (s/cuotas) 709.085,32 €
TOTAL GASTO PERSONAL 30.171.809,50 €

 
 
 

Gasto de Personal (30.171.809,50 €)

Exención guardias; 100.741,78 
€; 0,33%

Formación Pregrado; 
243.392,44 €; 0,81%

Cuotas SS; 5.361.997,76 €; 
17,77%

Atención Continuada; 
2.222.504,15 €; 7,37%

Otras Retrib.; 1.429.972,51 €; 
4,74%

Formación MIR; 253.704,04 €; 
0,84%

Prod. Variable (s/cuotas); 
709.085,32 €; 2,35%

Específicos B y C; 124.627,79 
€; 0,41%

Sustituciones (Eventual); 
2.326.421,75 €; 7,71%

Activ. Autoconcierto; 
222.075,63 €; 0,74%

Nómina; 17.177.286,33 €; 
56,93%

Nómina Sustituciones (Eventual) Atención Continuada
Específicos B y C Activ. Autoconcierto Formación Pregrado
Formación MIR Exención guardias Cuotas SS
Otras Retrib. Prod. Variable (s/cuotas)  
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Gasto Corriente  
  
Farmacia 5.162.731,54 €
Implantes 1.095.331,08 €
Mat. Sanitario 2.317.152,83 €
Material Laboratorio 1.822.672,92 €
Limpieza 988.106,02 €
Hemodiálisis 78.879,69 €
Res. Magnéticas 250.222,76 €
Oxigenoterapia 679.635,88 €
Otros Conc. 70.529,74 €
Resto gasto corriente 2.592.987,49 €
TOTAL GASTO CORRIENTE 15.058.249,95 €

 
 
 

Gasto corriente (15.058.249,95 €)

;  €Oxigenoterapia; 679.635,88
4,51%

;  €Hemodiálisis; 78.879,69
0,52%

;  €Otros Conc.; 70.529,74
0,47%

;  €Mat. Sanitario; 2.317.152,83
15,39%

; Resto gasto corriente
17,22%;  €2.592.987,49

;  €Res. Magnéticas; 250.222,76
1,66%

; Material Laboratorio
12,10%;  €1.822.672,92

;  €Implantes; 1.095.331,08
7,27%

Limpieza; 988.106,02 €; 6,56%

;  €Farmacia; 5.162.731,54
34,29%

Farmacia Implantes
Mat. Sanitario Material Laboratorio
Limpieza Hemodiálisis
Res. Magnéticas Oxigenoterapia
Otros Conc. Resto gasto corriente
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Inversiones - Capítulo VI (677.485,88 €)

Maq., inst. y utilaje; 
316.752,87 €; 46,75%

Transporte; 0,00 €; 0,00%

Informática; 77.365,19 €; 
11,42%

Mobiliario y enseres; 
283.367,82 €; 41,83%

Maq., inst. y utilaje Transporte Mobiliario y enseres Informática

 
 
Ingresos por facturación 
  
Por prestación servicios 1.222.850,73 €
Por cánones 21.933,98 €
Por venta materiales 137,00 €
Por tasas 97.958,68 €
Reintegros 0,00 €
TOTAL INGRESOS 1.342.880,39 €

 
Facturación / Ingresos

21.933,98 € 137,00 €
97.958,68 €

0,00 €

1.342.880,39 €

1.222.850,73 €

0 €
100.000 €
200.000 €
300.000 €
400.000 €
500.000 €
600.000 €
700.000 €
800.000 €
900.000 €

1.000.000 €
1.100.000 €
1.200.000 €
1.300.000 €
1.400.000 €
1.500.000 €

Por prestación
servicios

Por cánones Por venta
materiales

Por tasas Reintegros TOTAL
INGRESOS

 
 
 

Inversiones  
(Capítulo VI)  
Maq., inst. y utilaje 316.752,87 €
Transporte 0,00 €
Mobiliario y enseres 283.367,82 €
Informática 77.365,19 €
TOTAL INVERSIONES 677.485,88 €
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 Gasto Real 
2005 

Gasto Real 
2006 

Incremento 
2005-2006 

% 
incremento 

CAP. I 27.814.708,14 € 30.171.809,50 € 2.357.101,36 € 8,47 % 

CAP. II 13.652.199,81€ 15.058.249,95 € 1.406.050,14 € 10,30 % 

CAP. IV 3.758.242,20 € 3.993.865,77 € 235.623,57 € 6,27 % 

CAP. VI 488.745,00 € 677.499,25 € 188.754,25 € 38,62 % 

TOTAL 45.713.895,15 € 49.901.424,47 € 4.187.529,32 € 9,16 % 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gasto Real 2005 – 2006. H O P 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

2001 2002 2003 2004 2005 2006

C I C II TOTAL

Mill. €

ΔΔ 16.483.755,84 16.483.755,84 €€

ΔΔ 10.289.688,55  10.289.688,55  €€

ΔΔ 6.214.049,29  6.214.049,29  €€

↑↑ 57,35 %57,35 %

↑↑ 51,7 %51,7 %

↑↑ 70,26 %70,26 %

Evolución Gasto 2001-2006. H O P
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8.2 Recursos Humanos  
 

Recursos Humanos a 31-12-2006 por Grupos 
Personal Directivo 2
Grupo A 144
Grupo B 219
Grupo C 47
Grupo D 246
Grupo E 104

TOTAL 762

RRHH 31-12-2002 por Grupos Personal Directivo
0,26%

Grupo D
32,28%

Grupo E
13,65%

Grupo A
18,90%

Grupo B
28,74%

Grupo C
6,17%

 
Recursos Humanos a 31-12-2006 por Estatutos

Personal Directivo 2
Personal Facultativo 142
Personal Sanitario No Facultativo 403
Personal No Sanitario 215

TOTAL 762

RRHH 31-12-2002 por Estatutos
Personal Directivo

0,26%

Personal No 
Sanitario
28,22%

Personal 
Facultativo

18,64%

Personal Sanitario 
No Facultativo

52,89%
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8.3 Encuesta de calidad de vida profesional 
 
 
 

VALORACIÓN del Hospital Obispo Polanco y del Sector 
TERUEL 

 
  H. 

Obispo 
Polanco 

Sector 
Teruel Aragón Estándar 

C.G. 2006 

Los mandos 
intermedios y gestores 

conocen  sus 
problemas y 
dificultades  

n 127 309 2.885 ≥ 60% 

 % 51,2 54,4 46,2 
 I.C. 42,5-59,9 48,8-

59,9 
44,4-
48,0 

 

Reciben información 
de los resultados de su 

trabajo 
n 127 309 2.891 ≥ 50% 

 % 39,4 46,0 32,1 
 I.C. 30,9-47,9 40,4-

51,5 
30,4-
33,8 

 

Conocen la misión, 
visión y valores de 

SALUD 
n 115 295 2.863 ≥ 60% 

 % 65,2 70,2 67,7 
 I.C. 56,5-73,9 64,9-

75,4 
65,9-
69,4 
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9. Autoevaluación  
según modelo EFQM de 

Excelencia 
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RESUMEN DE PUNTUACIÓN 
    

CRITERIOS SUBCRITERIOS PUNTUACIÓN FACTOR 
 Subcriterio 1a  41,81   
 Subcriterio 1b 29,51   
 Subcriterio 1c  32,92   
 Subcriterio 1d  43,68   
Subcriterio 1e 35,14   

LIDERAZGO 

SUBTOTAL 36,61 36,61 
 Subcriterio 2a  30,90   
 Subcriterio 2b  39,81   
 Subcriterio 2c  36,34   
 Subcriterio 2d  40,62   

POLÍTICA Y ESTRATEGIA 

SUBTOTAL 36,92 29,54 
 Subcriterio 3a  31,88   
 Subcriterio 3b  28,47   
 Subcriterio 3c  41,44   
 Subcriterio 3d  37,15   
 Subcriterio 3e  36,46   

PERSONAS 

SUBTOTAL 35,08 31,57 
 Subcriterio 4a  38,82   
 Subcriterio 4b  36,21   
 Subcriterio 4c  39,71   
 Subcriterio 4d  35,07   
 Subcriterio 4e  38,35   

RECURSOS Y ALIANZAS 

SUBTOTAL 37,63 33,87 
 Subcriterio 5a  28,47   
 Subcriterio 5b  29,27   
 Subcriterio 5c  33,53   
 Subcriterio 5d  32,64   
 Subcriterio 5e  34,43   

PROCESOS 

SUBTOTAL 31,67 44,33 
 Subcriterio 6a  26,56   
 Subcriterio 6b  7,68   

RESULTADOS EN LOS 
CLIENTES 

SUBTOTAL 34,24 68,49 
 Subcriterio 7a  19,53   
 Subcriterio 7b 7,42   

RESULTADOS EN LAS 
PERSONAS 

SUBTOTAL 26,95 24,26 
 Subcriterio 8a  6,77   
 Subcriterio 8b  20,31   

RESULTADOS EN LA 
SOCIEDAD 

SUBTOTAL 27,08 16,25 
 Subcriterio 9a  16,41   
 Subcriterio 9b  19,01   RESULTADOS CLAVE 
SUBTOTAL 35,42 53,13 

TOTAL     338,05 
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ÁREAS DE MEJORA DE LA AUTOEVALUACIÓN  EFQM 2006 
 
 

1. Plan estratégico del Hospital Obispo Polanco, incluido en el Sector bianual. 
 
2. Identificación y estudio de los grupos de interés del Hospital Obispo Polanco 
 
3. Plan de comunicación. Desarrollar fase de Programación del Hospital Obispo 

Polanco siguiendo las líneas generales del documento elaborado. 
Establecimiento de indicadores para cada uno de los públicos o líneas de 
acción preferente 

 
4. Desarrollar estrategias de gestión de la tecnología que apoye la Política y 

Estrategia de la organización. 
 
5. Elaboración del mapa 0 de procesos del Hospital Obispo Polanco 
 
6. Programa de mejora de la accesibilidad y de la atención en consultas externas  
 
7. Elaboración de la Guía para la gestión de consultas externas 
 
8. Plan de recogida y reciclaje de residuos., difusión, implantación y evaluación en 

el Hospital Obispo Polanco 
 
9. Revisión, actualización o elaboración de cuadros de mandos de los diferentes 

Servicios y Unidades 
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